
个体微商!在压力中求生存

尽管已经成为微商两年多了!但每当有

人问起陈小姐的职业! 她仍然不知如何回

答" 她说!街坊邻居会用诧异的眼光看自己!

身边的朋友对此也是不予置评!这让她感觉

到代购是一个灰色职业!做微商虽然付出并

不比其他行业少!却没有为自己带来相应的

自豪感"

陈小姐原是一家房地产公司的行政人

员!每月的收入水平属中等" 后因家人长期

在澳洲生活!在澳洲当地华人代购风的影响

下!陈小姐也加入了这个行列!主营奶粉!兼

营保健品#食品等" 经过两年多的经验积累!

她目前已经辞职!成为一名专职代购"

谈起此前央视曝光的微信朋友圈三无

面膜之害!陈小姐不禁感慨$去年在朋友圈

卖面膜的人赚钱了!但那是实实在在坑朋友

的钱" 她说$微商目前监管空缺!一些人趁机

扰乱市场秩序" 以她主营的奶粉类商品为

例!由于价格竞争!有人把货品掺假销售!有

人则将临期奶粉改换日期" 此类不诚信的经

营行为!导致公众对整个微商群体产生了质

疑" 这些负面影响!毁掉的不仅是微商的个

人形象!甚至波及整个市场"

%虽然利润低!但我们靠产品质量赢得

客户的信赖" &陈小姐经营的食品类商品!对

安全的要求非常高" 因此!她向买家推荐的

都是经过时间考验!有着良好口碑且在澳洲

当地得到公众信赖的产品" 对于自己代购的

奶粉和保健品!陈小姐十分自信!她说客户

的回头率很高!经客户介绍来的新客户也在

不断增加!这是她从事该行业的动力"

她说!微商是建立在人与人之间信任基

础上的!虽然这种关系省去了客户在选择上

的麻烦!但客户同时又要承担对产品本身不

了解以及缺乏监管所带来的风险" 因此!大

多数人仍选择到实体店购买的方式或到大

型电商平台上选购!这也是个体微商难以做

大的原因之一" 微商的入门门槛虽然低!但

是想要生存发展下去!和其他行业同样处处

有难题"

比如奶粉!本来在母婴社区销售是不错

的渠道! 但想要依托成熟的母婴社区来经

营!则需要交
!

万元押金" 而在入驻这些成

熟社区后! 如何快速实现与目标客户的对

接!这些问题对于个体微商而言压力很大"

尽管如此!微商经营门槛低#经营模式

灵活便利的特点!仍吸引着越来越多的人去

尝试"

品牌微商!知名品牌进驻微商拓销售

随着互联网移动端销售额的不断增加!

加上微商引发的令人瞩目的市场份额变化!

吸引着传统企业及知名电商争相涉足"

据了解!今年万达#苏宁#国美等传统品

牌企业也开始试水微商"

分析人士指出!微信公众平台所产生的

影响力和冲击力!使得传统企业必须想办法

结合微信公众平台和互联网方式!去创造新

的服务客户的模式" 面对这一趋势!有业内

人士高呼$快把现有业务接到微信上!否则

你失去的不仅是一个机会!而是一个时代'

微商发展!社交因素是关键

前不久! 央视在报道微商乱象时指出$

%部分微商形似传销&! 并提出了一个新名

词(((微传销" 该报道呼吁!莫让微商带来

交际%微伤&"

对许多人而言! 朋友圈是分享日常生

活#交流感情的社交平台!但微商尤其是个

人微商的出现!却使人们在身份认同上产生

了混乱!进而影响了彼此间的人际关系" 试

想!当你把微信好友的身份认同为亲戚或者

朋友!期待获得感情上的交流时!对方却希

望与你建立一种以金钱交易为基础的关系!

这是否会对人际关系造成伤害)

做为移动端最快速的销售渠道之一!微

商已成为一种趋势" 移动互联的特质是信息

爆炸和人与人连接的有甄别传递!而微商首

先需要建立的!正是人与人之间的信任和长

期的关系" 能否通过对生活品质#生活态度

等社交因素的探讨!建立起与客户之间长期

信任的社交关系!也许正是未来微商成败的

节点"

科技带来进步!伴随着争议与自我的完

善!微商也将给我们的生活带来更多便利"

有人说微商跟传销差不多*有人说微商

就是在朋友圈刷屏卖货*有人说微商是做社

区生意*有人说微商就是
"!"

"

而在传统电商的眼中!微商还是一只羽

翼未丰的小鸟" 如果说电商企业是正规部

队!那么微商现在还只能算是杂牌军!缺乏

评价系统!没有完善的监管机制"

从本质上而言!微商是电商的另一种表

现形式!在销售渠道上更倾向于微信#微博

等社交平台!同时!一些新兴垂直社区平台

也在微商销售渠道中占有一席之地" "南方#
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