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国内首个!艺术"养老社区
泰康之家#吴园奠基启动
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继
5;!"

年
6

月
56

日北京泰康之家!燕园

开园运营之后"

#

月
!<

日"苏州泰康之家!吴园

项目举行奠基仪式"吴园示范区正式开放# 作

为$候鸟式连锁医养社区%"泰康之家!吴园定

位于集高端养生养老&艺术文化&生态居住等

多功能为一体的综合体"将深耕上海&苏州&无

锡&常州&南京等长三角地区# 该养老社区预计

5;!<

年正式开业"现已接受客户入住预订#

目前"泰康已完成北京&上海&广州&苏州&

三亚& 成都
6

个核心城市的养老社区布局"其

中首个旗舰社区泰康之家!燕园运营之后"其

一流的设施&服务获得社区居民与业内人士的

认可#

融入$艺术体验式%酒店
=

艺术贯穿养老#泰

康之家!吴园位于江苏省苏州阳澄湖半岛核心

区域"占地约
:4

万平方米"可建设
4<

万平方

米规模化高端养老社区"该项目在持续关爱养

老社区 '

>>?>

(的基础上 "兼具养生度假功

能#

周边高端配套资源丰富" 临近已有
!";;

多年历史的重元寺# 内外交通便捷"距金鸡湖

>@A

地区仅
!"

分钟车程"为居民提供$地理

上紧邻城市&心理上远离城市%的独特区域体

验#

业内人士介绍"泰康之家!吴园是苏州$高

水平规划&高标准招商%的重要成果之一"也是

阳澄湖半岛打造国家级旅游度假区的重点项

目# 该项目按苏州园林风格建造"分为持续关

爱养老社区和度假村社区"在持续关爱养老社

区'
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(的基础上"兼具养生度假功能"社

区建设约
!

万平米高端养老会所"约
:

万平米

精品度假酒店" 近
!

万平方米的嘉德艺术中

心# 其中"酒店主题定位为$艺术体验式%"嘉德

艺术中心将文化艺术主题引入养老概念中"提

升项目的文化内涵#

美国
BCD

设计
=

建造$养老度假%式社区#

遵循$简约舒适"节能环保"人文关怀%的建筑

理念" 泰康邀请美国顶级养老设计机构
BCD

完成社区规划设计"借助周边的自然环境与文

化资源"打造苏州的$养老天堂%#

社区建筑设计方面"借鉴美国著名养老社

区雷尼尔湖庄园'
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(风格"采用低密度分

散式布局"打造高品质国际标准社区)利用地

块优势与特点"将中国意境与当地地域文化相

结合"营造出$虽由人做&宛自天开%的意境# 同

时"社区进行
6;

余项无障碍适老化设计&参照

五星级酒店服务标准构建的物业品质管控管

理标准体系" 为居民创造五星级舒适生活居

所#

社区运营方面" 引进
>>?>

持续关爱照

护体系 " 邀请美国一流养老社区运营机构

9@CID

提供高质量的培训# 医疗服务方面"

社区遵循$医养融合%理念"借助已有的优势医

疗资源" 持续与国内三甲医院及社区医院&美

国一流医疗机构约翰!霍普金斯医学院等合

作"提供全球医疗直通服务#

泰康相关负责人介绍"根据国际养老社区

的标准"结合苏州项目地块优势"以及与国内

外一流医疗机构合作"泰康将全力在苏州打造

中国养老服务产业中集养老&度假为一体的经

典之作#

创新生命链产业
=

打造医养产业百年老店#

国际标准医养社区是泰康之家打造老年生命

链产业的重要平台与载体"也是泰康之家创新

精神的集中体现#

泰康人寿董事长兼
>&I

陈东升表示"泰

康与国家鼓励医疗养老产业发展政策导向相

契合"打破传统观念"以打造$活力养老&高端

医疗"卓越理财&终极关怀%四位一体$大幸福

工程%为目标"整合老年生命产业链"创新商业

模式&运营模式&经营方式"致力于改变国人的

养老方式"提升中国长者的生命质量"打造中

国医养产业领先企业品牌和百年老店#

!泰康"

快速理赔树立保险业服务品牌
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月
44

日凌晨" 河南大广高速信阳新县

路段发生重大交通事故"一辆大客车侧翻后被

大货车追尾" 事故现场造成
4$

人死亡"

4#

人

重伤#因事故重大"警方及时介入调查"多家新

闻媒体也做出了相关报道#

事故发生后" 富德生命人寿周口中支理

赔部与当地交警部门结合"排查出此次重大交

通事故中的死伤人员中有沈丘县客户孙某"在

此次事故中不幸去世#公司

理赔人员快速行动"于
$;4"

年
#

月
4J

日完成赔付工

作#

孙某于
5;!"

年
J

月份

购买富德生命人寿$生命综

合交通意外伤害保险'

5;!:

版(%和$生命永泰团体意外

伤害保险%#事故发生后"公

司立即前往事故现场勘察

情况"积极做好客户家属的

安抚工作"告知并协助客户

家属收集理赔所需资料#并

于
5;!"

年
#

月
!J

日收到

客户理赔资料当天做出赔

付决定# 于
#

月
!<

日孙某

出殡当日" 将
!5;;;;

元理

赔金送至客户家属手中" 使家属在痛失亲人"

痛失家庭顶梁柱的同时不至于经济陷入困顿"

为客户雪中送炭#

此案件公司从事故发生起
6

天内快速作

出赔付决定"得到了客户家属的肯定和一再感

谢"并在当地市场树立了富德生命人寿的服务

品牌* !生命"

平安移动学习平台!知鸟"

获布兰登霍尔卓越奖
!!!!!!

日前 " 布兰登霍尔卓越奖
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在美国公布"这也是该奖

项设立以来首次登陆中国# 中国平安旗下移

动学习平台$知鸟%凭藉对学习资源的卓越

创新整合"一举包揽布兰登霍尔卓越奖$最

佳移动学习应用%金奖和$领先学习技术%铜

奖"成为第一家获此殊荣的中国企业#

布兰登霍尔卓越奖被誉为人力资源管

理领域的$奥斯卡奖%"该奖项自
4##%

年创

办至今"吸引了来自世界各地的领先企业的

参与"是行业中久负盛名的奖项#

$;4"

年"获

奖企业还包括美国银行&大都会人寿&

Q@R

&

沃尔玛&埃森哲等国际知名企业#

中国平安表示+秉承$对员工负责%的原

则"长期以来"平安通过专业&高效的培训为

员工提供清晰的职业发展方向和广阔的职

业发展空间# 在互联网
S

综合金融的大背景

下" 中国平安进一步推进知识向价值的转

化"在实现员工个人价值增值的同时"也实

现公司&客户&员工利益的共同增长#

自成立以来" 中国平安一直将为员工提

供最优秀的学习& 成长平台作为实现公司愿

景和员工个人价值的重要保障"致力于$将知

识转化为价值%"逐步建立起完善的职业培训

体系"并于
5;;6

年成立了$平安大学%,,,平

安金融培训学院# 作为国内规模最大的企业

培训基地之一"平安金融培训学院力争为员

工提供终身培训& 培养平安专业人才队伍&

造就世界一流的职业经理人群体&为中国平

安永续发展提供动力源# $平安大学%提供面

授培训&网络移动化学习&认证考试等培训方

式 " 并与国际知名专业培训机构
EIR9

&
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商学院"以及中欧商学院&清华大学

等国内著名学府共同开展职业培训#

互联网时代对于培训产品的多样性&线

上线下资源的配合"以及更好的用户体验提

出了进一步的要求" 中国平安升级
I5I

混

合式培训"支持多样化教学需求"提升系统

化学习体验"以资源平台为基础"在线学习

和移动学习为核心的三大技术平台"满足各

层级人员的个性化学习需求# 此次获奖的

$知鸟%是中国平安旗下一款移动学习平台"

旨在帮助员工随时随地进行高效主动学习#

$知鸟%至今已上线了近
5<;;;

门移动课程"

课件总播放量超过
:<6;

万余次#

据悉"今年布兰登霍尔
C>R

卓越奖在

亚洲共设有
4;

个项目"其中金奖
%

个&银奖

4

个&铜奖
"

个# 大陆获奖项目共
:

个"中国

平安包揽最佳移动学习应用奖金奖和最佳

技术铜奖
5

个奖项" 联想获最佳学习视频

奖# 其中"布兰登霍尔
C>R

卓越奖最佳移

动学习应用奖自
5;;<

年开始评选" 历届获

得金奖的项目仅
4:

个"足见其含金量#

!洪涛"

疾病无情 新华有爱
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近日"在喧闹的鞭炮

声中" 客户李先生的家属

向新华保险周口中支赠送

了$疾病无情&新华有爱%

的锦旗" 对新华保险的诚

信经营和快速& 高效的理

赔服务"表示感谢和赞许#

事情缘于
5;;#

年
45

月
56

日"沈丘县籍李先生

在新华保险为自己投保吉

星高照
9

款附加
;<

定期

重大疾病保险一份# 然而

天有不测风云" 人有旦夕

祸福" 李先生未曾料到不

幸会突然降临到自己身

上" 他于
5;4"

年
%

月
56

日因突发疾病不治身亡#

这种不幸对于每个家庭的打击都是巨大的"

而又有谁能够给这个家庭带来雪中送碳式

的关怀#

新华保险周口中支理赔人员在接到报

案后"在第一时间内赶往被保险人家中了解

核实出险情况并进行慰问"并告知李先生的

家属应该提交的理赔资料# 客户家属在
5;4"

年
"

月
%

日向新华保险周口中支提交了理赔

申请"公司于
5;4%

年
"

月
6

日做出核定后把

理赔款
<5<6J7"%

元转入李先生受益人的账

户中# 当理赔人员通知被保险人家属理赔已

结案且理赔款已经到账时"她惊讶于新华保

险的赔付速度和办事效率" 潸然泪下的说

道+$新华保险理赔就是快并且信守承诺"真

是太感谢你们了# %

这是新华保险$以客户为中心%经营战略

的具体体现# 今后的工作中"新华保险周口

中支将恪守$务实&提升&合规%的经营方针"

不断提升客户服务水平"打造河南新华核心

竞争力" 为河南人民提供更好的产品和服

务#

!王亚杰 曾照杰 美华"

展示实力和形象的舞台
联系群众和客户的纽带

金融
保险

周口晚报
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周口保险协会
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太平洋保险携手首金网
开启互联网金融新模式

!!!!!!!#

月
4"

日" 太平洋产险北京分公司与

北京首金中小微企业金融服务有限公司'首

金网(签订-中小微企业短期借款履约保证

保险合作协议." 这是全国首例真正意义上

的$互联网金融
S

保险%创新合作"标志着互

联网金融开启了$担保
S

保险%新模式#

今年
4

月"保监会&工信部&商务部&央

行&银监会等部委联合出台-关于大力发展

信用保证保险服务和支持小微企业的指导

意见."提出以信用保证保险产品为载体"发

挥信用保证保险的融资征信功能"缓解当前

小微企业$融资难&融资贵%问题# 首金网和

太平洋保险积极响应政策号召"在北京市政

府相关部门指导下"努力探索出互联网金融

为小微企业服务的风险管控新模式#

首金网作为面向中小微企业的融资平

台"将监管方&资金方和借款方进行深度融

合"并引入了保险机制# 太平洋产险将运用

保证保险为资金方提供保障"从而支持小微

企业发展# 保证保险的参与将充分发挥资金

出借方&借款企业&服务平台&第三方增信机

构&保险机构&政府专项扶持计划等诸多参

与方的优势" 在提升整体风控水平的同时"

提升中小微企业获得融资的可能性"降低其

融资成本#

双方的携手合作"为提升金融创新水平&

支持地方信用融资体系的建立&缓解小额借

款人融资难的问题做出努力和表率#

!太平洋"


