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海涛

最近!国内有航空公司表示!准备在

一些国内" 国际航班上推行付费选座#经

济舱乘客自主选择第一排"安全出口等空

间较大的座位时! 需要支付一定的费用!

这被乘客戏称为$伸腿费%!具体花费从几

十元到数百元不等&

推行付费选座的航空公司说!跟一些

公司之前搞的优先登机' 餐食订制等一

样!付费选座是(花钱买舒服%!是一项个

性化'多样化的增值服务!也是国际惯例&

可更多乘客担心#座位是按(舒适度%区别

收费了! 乘客会因此得到更好的服务吗)

第一排'安全出口的座位收费了!将来靠

窗的座位会不会收费)靠走道的座位会不

会收费)一旦座位(增了值%!而服务(没增

值%!这不就是变相涨价吗)

乘客的担心不无道理 & (花钱买舒

服%!看似合理的经营理念!对付费选座能

否适用!确实值得讨论& 无论是经济舱第

一排还是安全出口!这相对宽敞的客舱空

间!都是飞机上的公共区域!属于客舱全

体乘客所有&如果航空公司用这些区域谋

取附加利益!就有重复收费之嫌!侵犯了

所有乘客的合法权益! 是不应该提倡的&

何况!安全出口的座位虽然宽敞!却承担

着应急撤离的任务!飞机对坐此座位的人

有一定的要求!是不应该被标价出售的&

类似的有火车上的餐车& 前不久!有

报道说某铁路列车在餐车上推出(茶座%!

买站票的乘客支付
45

元! 就能在餐车内

坐一夜!称之为(茶位费%!这种做法同样

引起争议&很多人认为!所谓的(茶位费%!

实际上是有重复收费之嫌!侵犯了其他乘

客的权益#因为餐车是用来供乘客轮流就

餐使用的!餐车空间归全体乘客所用& 如

果在餐车设置(茶位%!明码标价卖给个别

人!就背离了餐车的公共属性!这恐怕不

合适&

退一步讲!将付费选座称为(国际惯

例%!也不一定站得住脚& 从国外看!最早

只有廉价航空公司实行付费选座!这是以

相对低廉的票价为前提&国际金融危机爆

发时!一些大型航空公司借鉴廉价公司的

做法!用(伸腿费%来弥补经营上的亏空&

但这也只是一种个别做法!且一般用于国

际远程航线!在国内航线很少使用&而且!

这些收费项目也不是想收就收!必须经过

严格的审批才能获得(许可%& 反观国内!

一些航空公司自说自话对选择舒适座位

的乘客收取 (伸腿费%! 咱心里怎么能舒

坦)

市场经济下!企业追求利益最大化固

然没错!但要守住规则底线!维护好消费

者权益& 目前!无论民航'铁路!都不是完

全市场化竞争领域!仍然具有公共服务属

性& 特别是在二三线城市!民航航班往往

只有一家航空公司垄断经营!铁路更是独

此一家!别无分号& 消费者就算对其服务

感到不满!也很难用脚投票& 所以在收取

(伸腿费%之类问题上!运营企业就更应该

充分考虑消费者意见和市场接受程度!而

不能无视百姓呼声!过于随性'任性&企业

与国际惯例接轨!最应该做的!是多找找

自身与国外先进企业的差距!提升服务水

平!而不能只在对自家有利的项目上与国

际(接轨%& 如果不提升服务水平!只是挖

空心思攫取(最大利益%!这显然有悖市场

公平原则!对企业树立形象'开拓市场'吸

引客户等!肯定会产生负面影响&
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月份!济南傅女士在市场买了
6

个西红柿!当天炒菜吃掉
,

个后!剩下

一个放在厨房被遗忘了& 直到
#

月份!

当傅女士再次见到这个西红柿的时

候!这个西红柿跟刚买回来时一样!样

子一点都没变& 出于好奇!傅女士开始

在朋友圈记录这个西红柿的变化过

程!直到
!!

月
"

日!西红柿已经在傅

女士家度过了
7#

个夜晚!但仍(容颜

未变%&

我们生活在一个神奇的时代 !番

茄放
45

天 (面不改色%! 月饼放一年

(金刚不坏%& 因为各种偶然!不老番茄

和不腐月饼得以幸存! 并让人们见识

到它们的神奇!更多的情况下!它们其

实应该被送往人类的消化系统& 它们

的神奇!不会令人惊喜!更多的反而是

惊吓& 因为人们能想到的是!更多神奇

之物可能已进入衮衮诸公的五脏六

腑&

年老则色衰!大自然的真理& 番茄

和月饼不可能有都教授
655

年不坏的

容颜!它们的(长生不老%!只不过是某

些商家为了追求光鲜的卖相而出卖了

买家的健康& 就如最近一个老出镜的

女影星!虽然已年过
+5

!但那
35

岁般

蜡像似的容颜!你感觉到的并不是美!

而是一种说不出的吊诡&

不老番茄

死记硬背不可取

!

欧仁

据*扬州时报+报道!近日!安徽省文

明委对淮北市全国文明城市创建工作组

织模拟测评! 淮北某小学随机被抽查的
+

名学生中!

,

名学生背不出社会主义核心

价值观$

36

字%&安徽省省文明委决定对淮

北黎苑小学校长全市通报批评&

在学校中有意识地进行价值观方面

的宣传教育!这本来是一件好事& 然而!这

种宣传教育应该怎样进行) 是否一定要以

背诵的方式去检验教育成果) 据介绍!此

次被抽查的
+

名小学生中!不会背诵的均

为该校一年级学生& 在此!笔者不禁疑惑!

让如此年幼的孩子背诵核心价值观 $

36

字%!就算他能靠死记硬背勉强记住!又能

对这高度凝练的$

36

字%真正理解多少呢)

社会主义核心价值观内容非常丰富!

而小学生的思维水平和认知能力尚且处

于较低水平& 如果想让他们全面了解并掌

握核心价值观内容!难度显然很大& 其实!

小学教育还是应该注重寓教于乐& 管理部

门最需要考虑的是!如何将价值观这种比

较抽象的东西!通过生动有趣的形式传递

给学生! 让学生对其有初步领会即可!而

不是机械地检查孩子们是否能一字不差

地背诵相关术语!最终还把惩罚的板子落

在了校长的身上&

说到底! 价值观教育的关键在于理

解!不是死记硬背!其最终目的还是要让

孩子们能够健康积极地成长&

进孔府刻字
不是不朽是不知羞

!

国强

$鲁班爷门前舞弄斧子%!$关公面前

耍大刀%!都是形容自不量力'学艺不精却

在行家面前卖弄的话& 两句成双!三句成

套!现在有第三句了#孔圣人府里刻字&

近日!各大媒体报道#记者在世界文

化遗产' 全国首批
"1

级景区孔府看到!

各类刻字$爬满%了有着
+55

多年历史的

古老青砖!孔府内的古墙俨然成了一些游

客的$签名册%&虽然景区内的提示牌及门

票上都明确标注着参观游览注意事项!但

这些都没有阻止游客刻字的热情&

在别的景区刻字! 还比较好理解!大

约是觉得景色好还不够! 刻上 $到此一

游%!等于是留下墨宝了!给景区增加了文

化含量& 但是!到孔府这样的地方参观游

览! 难道不是出于对传统文化的景仰'敬

重) 难道孔府缺了你几个字就没有文化

了)或者在孔府这样的地方留下自己的名

字!刻字者的身价'身份也就向孔夫子靠

近了) 如果是这个目的!也应该在家里把

字练练好再来&

在圣人家里!在传统文化的圣地胡乱

涂鸦!难道不觉得是对文化的不敬吗) 不

值得你尊敬的地方! 何苦花这门票钱呢)

单买孔府的门票是
#5

元!孔府'孔林'孔

庙联票
!"5

元,这个价格!可以叫上一个

朋友喝顿小酒了&

曲阜文物局办公室主任张金营说!如

果用工具强行将字痕磨平!将会对青砖造

成二次伤害! 如果用材料将字痕填平!时

间久了会被风化&磨也不是!填也不行!这

些刻在古墙上的字!将和古墙一起永垂不

朽了-

刻字行为!潜意识中!是在追求不朽&

春秋时鲁国大夫叔孙豹称 $立德 %'$立

功%'$立言%为$三不朽%& $立德%!即树立

高尚的道德,$立功%! 即为国为民建立功

绩,$立言%!即提出具有真知灼见的言论&

此三者是虽久不废!流芳百世的& 跟$立

德%'$立功%'$立言%相比!$立字%比较不

费力气!容易办到&

那么!刻字能不能成为第四个$不朽%

呢)古往今来!在名山大川刻石留名者众!

这些字已经成为景观的一部分...已经

不朽了& 能在名山大川上题字的!都是当

世名家!在书法'艺文方面!大都造诣很

高!都是下过苦功的&这样的人!会随随便

便涂鸦丢丑吗)
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