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消费变革引导行业变革

在回顾
67.8

年家居行业现状的时候! 业内人士提

到的更多的是"改革#二字$居然之家董事长兼总裁汪林

朋就表示!家居行业从
67.9

年就在经历转折阶段!原先

靠规模%靠负债%靠胆子大!但现在&这个模式不灵了!行

业进入了一个转型升级阶段$ #他认为!家居行业需要抓

住三个新机会! 一是现在中央反复提到的供给侧改革$

因为消费者的消费结构发生了变化!家居行业也要进行

生产结构改革'二是要抓住京津冀一体化的机会'另外!

家居行业要有更远大的目标!要抓住一带一路的机会$

北京家居行业协会常务副会长兼秘书长刘晨也认

为!目前家居业产能过剩!企业供给跟消费尚未有效对

接!供给效率发挥不出来!导致企业利润下滑%产能过

剩%库存积压!这样会危及企业的财务健康状况!企业没

有&舒适度#!所以必须提高供给企业的质量和效率!迎

合消费方向出现的转移$

高端家居市场将迎来机会

除了家居行业依靠自身改革以适应消费者的需求

变化之外! 家居行业也受到了上游房地产市场的影响!

北京房协秘书长陈志分析认为!从房地产市场的表现来

看!今年明年高价产品需求会越来越旺盛!相应在装修

品位%品质上也会有提升$

他解释称!

67.9

年新房成交量大概是
8

万多套%二

手房
.7

万多套'

67.8

年新房成交量大概是
:

万套%二手

房近
67

万套!所以今年新房%二手房加起来有
6:

万套$

这说明!上游房地产市场成交逐渐攀升!家具建材市场

需求量很大$ 另外!近年来北京市场出现一个比较明显

的特征(遍地豪宅化!高价产品成交是历史最高的一年$

据粗略估算! 大概单价每平方米
.7

万元以上的产品有

677

多套成交!而高价房越来越普遍!这对中高端家居市

场是个利好!相关企业应该紧抓消费趋势的变化!生产

更多高品质的家居产品$

企业要进行生产结构改革

现在!中国有钱的人%有消费能力的人买不着他们

想买的东西$ 中国的制造业现在要想生产出满足中高

端消费人群需要的东西!必须要进行生产结构改革!因

为消费者的消费结构发生了变化$ 现在!设计类的产品

在增长!打着原创设计%做进口的不但没有遇到困难!

而且越来越好$

67.9

年和
67.8

年!设计师的地位不断

提高!他们可能比家具厂的老板更受欢迎!这是非常重

要的信号$ 大家应该抓住这个机会!要抓住中国目前消

费机构经历转折期!中国进行供给侧改革的时候!大家

要在环保%设计%文化方面动脑筋!生产出满足中国中

高端消费人群需要的家居产品$

生产适用于年轻人的产品

我们的行业
67.9

年比较不好过!

67.0

年以前这个

行业太火爆!很多企业一夜暴富!进来很多对传统家具

认识不够的老板!他们不懂设计!也不懂制造!

67.9

年市

场不好的时候!这些企业就面临倒闭$另外!拍卖等类似

活动也搅得这个行业鸡犬不宁$

6770

年到
67.0

年
.7

年

的时间!行业消费群体明显呈现年轻化!所以对于行业

来讲!创新适用于年轻人的产品就非常重要$

设计品牌更有生命力

未来!行业还是需要设计商业品牌!把设计师个人

的能力和企业能动性嫁接起来!设计%生产出消费者必

需的商品!这种品牌比设计师品牌更有发展潜力$ 客户

需要舒适度!需要好的产品!企业同样需要舒适度!需要

客户理解企业%尊重企业%选择企业$

家装企业应该是
;

互联网

家装链条比较长!满意度不容易升高!只靠互联网

加上翅膀飞!飞多高!这是伪命题$有人现在叫互联网家

装公司!其实叫来叫去!叫什么并不重要!更多的属性还

是家装%服务$家装企业应该是
;

互联网!比如
!<=

管理

平台%极客能力%新媒体传播%大数据处理能力!对于既

往已经合作的客户!完成客户的再发掘%延伸服务%客户

黏度和复购!这些抓不到!未来基于微信平台管理软件!

这些因素不全面抓起来!融入业务过程当中!包括客户

关系管理%信息化管理!客户资源优化和管理!不与这些

结合!就有可能被市场所淘汰$

!新京"


