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提起彩电!冰箱!洗衣机等传统家电"

总会给人一种冰冷!呆板的形象#但随着近

年来家电市场的不断成熟以及$互联网
#

%

时代的来临" 家电消费逐渐从单一注重实

用性向实用与美观并重发展#同时"很多家

电厂商把越来越多的创意加入到家电产品

设计&营销&使用当中#有关专家表示"随着

家电消费新趋势的出现" 家电企业正经历

凤凰涅?式的品牌重塑" 价格战也将成过

去式#

家电消费步入新时代

传统彩电笨重& 呆板的形象如今正在

被彻底颠覆#近日"记者在北京的家电卖场

走访时发现" 酒红色的冰箱& 嫩绿色的空

调& 明黄色的榨汁机''大大小小披上彩

色$外衣%的家电"让前来购买的顾客眼前

一亮#

色彩上的改变只是家电消费变迁的表

面现象" 在消费者年轻化& 个性化的推动

下" 很多家电的外观和内涵发生了巨大变

化# 近日" 乐视发布新企业符号 " 告别

$%&'

"变成
$( %)*

"并启用新域名 "同时

宣布瞄准多元化互联网生态" 除手机&影

业&汽车等"还将进军金融&亲子等新领域#

家电观察家梁振鹏表示 " 随着 $

+,

后%&$

-,

后%成为消费的主力"他们有着更

加个性化&时尚化的消费需求"同时也有着

更社会化的交流方式"在$互联网
#

%时代"

家电品牌需要用更多的创意使自己成为消

费群体的圈内朋友" 才能使品牌的形象得

到认同#

厂商正重塑品牌形象

在逐步走出家电价格混战的阶段后"

如今国内家电品牌正凤凰涅?" 进入营销

制胜的新时期#未来随着互联网&信息化程

度的加深" 家电企业的制造优势将会逐渐

减弱"其竞争力的重塑"将主要依靠品牌营

销和售后服务模式的不断优化#

老板电器去年以智能化和环保理念

为突破点"成功入驻去年世博会中国国家

馆# 为了让更多人认知和认可品牌$创意

感动生活 % 的主张 " 刷新品牌印象 "仅

.,/0

年
&1$

就以此打造了两轮次的品牌

营销大活动#

有关专家认为"$互联网
#

%不仅是产

品创新&商业模式上的互联网融合"也让

品牌沟通更加接近零距离 # 如今在营销

方面" 家电企业主要面临着两方面的问

题(首先是家电全面智能化后"吸引了互

联网&

2&

公司跨界而来"消费选择更多而

用户黏性小# 同时$

+,

后 %&$

-,

后 %已进

入主力消费圈" 他们需求的个性化和彰

显自我的特征更加明显# 品牌如何与消

费者更好地对话& 在他们心中打下深刻

的烙印"是业内都在探索的议题#

品牌将成营销核心

在逐步走出家电价格混战的阶段后"

如今国内家电品牌正凤凰涅?" 开始进入

了营销制胜的新时期#未来随着互联网&信

息化程度的加深" 家电企业的制造优势将

会逐渐减弱"其竞争力的重塑"将主要依靠

品牌营销和售后服务模式的不断优化#

梁振鹏认为"$互联网%的思维"家电企

业与$

+,

后%&$

-,

后%消费群体之间建立起

沟通的桥梁" 互动的话题" 正在缩小着代

沟"实现品牌年轻化&时尚化&国际化的形

象# 此外"传统产业选择了拥抱创新"也就

意味着拥有未来# 站在新旧转换的关键节

点"家电业正重新出发&破茧成蝶# !北商"
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大家都知道食品有保质期" 日用品有保质期"但

或许很多人都不知道的是"家用电器也有保质期#

过期的家电隐患多多"可能会对健康造成很大的

危险"并非很多人认为的那样"不坏就可以继续用#下

面我们就来看看常见家电的保质期(

电热水器

使用年限为
+

年#

电热水器过期后会出现元部件老化& 结垢增厚&

被腐蚀面积扩大等状况"漏电危险增加# 贮水式电热

水器过期后"由于水垢会导致热量散发出问题"同样

会增加触电危险#

电热毯

使用年限为
"

年#

过期后" 发热线的保护绝缘层会开始老化开裂"

继续使用可能会因漏电而引发事故#

空调

使用年限
+3/,

年#

空调过期后"容易出现漏水&制冷差或是不制冷

等问题"耗电量大幅度增加#

另外" 超期服役的空调也会累积大量的污垢"容

易引发呼吸道疾病#

微波炉

使用年限
/,

年#

过期后加热效率会下降"还会出现炉门下垂的现

象"门关不严"增加微波泄漏的系数"产生影响身体健

康的辐射#

洗衣机

使用年限
+3/,

年#

洗衣机使用久了容易出现漏水&电路短路&机身

发热等问题"还有可能造成漏电"使洗衣机外壳或是

桶内的水带电"引发触电#

电视机

使用年限
+3/,

年#

长期工作后" 电视机的绝缘性能和阻燃性能下

降"一旦受到震动&碰撞"可能引发电线短路"甚至显

像管爆炸# !人民"
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