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近日!苹果公司举行了苹果全球开发者

大会"简称
889:

#!在大会上!苹果推出最

新的
);<!=

系统!被众多来自中国的第三方

应用抢尽风头$

在苹果推出%中国定制版&系统的背后!

苹果在中国市场正遭遇着业绩下滑的危机!

开放更多的第三方应用!能为苹果在中国市

场的表现带来多少改变'

推!中国定制版"

众多中国用户熟悉的应用!让将在今年

>

月正式推出的
);<!=

系统更像是 %中国定

制版&$

在这个新系统中!

<)?)

语音助手第一次

向第三方开放$ 苹果公司除了在
889:

现

场演示了用户通过
<)?)

发送微信的对话!还

将向蚂蚁金服旗下的支付宝开放
<)?)

! 让用

户能够通过
<)?)

实现转账$

而在
);<!=

系统的地图功能中!大众点

评的订座和评论功能被加入$ 此外!中国用

户还可以通过
<)?)

或地图功能直接使用滴

滴约车$ 据记者了解!用户使用
<)?)

打滴滴

时!可以看到即时价格以及司机信息!全程

都不需要单独唤起滴滴
@AA

$

苹果还考虑到了困扰中国用户的骚扰

电话问题$ 在
889:

大会上!苹果现场演

示了如何通过腾讯管家软件实现%垃圾来电

拦截&功能$ 而在现场演示
8(B4C;<2

新功

能手写输入
<4?)//*D

时! 苹果还特意使用了

中文输入法$

将更多的第三方应用拉入苹果的生态!

无疑意味着其对中国市场的重视$ 而在这之

前!苹果还对中国的第三方应用砸下重金$

今年
E

月! 苹果公司拿出
!=

亿美元投

资中国的打车软件滴滴出行$ 库克还与滴滴

总裁柳青同乘滴滴出租车!现身北京王府井

苹果零售店$

而柳青此前在回答苹果为什么投资滴

滴时曾表示(%我们与苹果在中国的客户群

高度重合$ 我们的司机和乘客都在使用苹果

的产品和服务!如
)AC5FD

和
)A(G

$ &

中国市场的危机

在推出%中国定制版&的
);<H=

系统背

后!苹果在中国市场正遭遇营收下滑危机$

I

月
$J

日! 苹果发布了自己
$=H"

年第

二季度财报!营收与净利润均出现两位数的

下滑$

财报显示! 苹果公司第二财季营收为

E=EKEJ

亿美元!比去年同期下滑
!2L

!净利

润则为
H=E3H"

亿美元 ! 比去年同期下滑

#2L

$这是苹果公司自
#==2

年以来营收首次

出现同比下滑$ 此外值得注意的是!

)AC5FD

的销量也出现自上市以来的首度下滑$

其中!大中华区这个苹果最大的海外市

场!营收下滑幅度最大$

财报显示!苹果当期大中华区的营收为

H#I37"

亿美元!比去年同期的
H"73#2

亿美元

减少
#"L

$ 库克在财报分析会中表示!苹果

在中国内地市场的营收下滑了
HHL

!如果不

考虑汇率的变动!下滑则为
JL

$

除了智能手机在全球市场遭遇增长停

滞外!国产手机在中高端市场的崛起!被认

为是导致苹果业绩下滑的重要原因之一$

M9:

咨询终端系统研究部研究经理金

迪对记者表示!苹果手机在中国市场出现用

户流失的现象$ 今年第一季度苹果在中国市

场的出货量排名第四!大概占据
H#L$H2L

的

市场份额 $ 而在它前面 ! 是华为 )

;AA;

)

NMN;

等国产手机厂商$

此外!苹果寄予厚望的软件服务也遭遇

本土应用的挑战$

$

月
!7

日! 苹果支付
@OO*D A(P

高调落

地中国市场!当天就绑定
27==

万张银行卡$

但在早已被支付宝和微信支付跑马圈地的

国内移动支付市场!入华至今!已有
I

个月

的
@OO*D A(P

! 并没能延续刚落地时的高调

扩张$

@OO*D A(P

业务将继续在大中华区扩

张$ 在这次
889:

大会上!苹果还宣布!苹

果支付服务
@OO*D A(P

业务将会在未来几个

月内登陆香港地区$

此外苹果还宣布!位于中国澳门特别行

政区的首家官方苹果零售店即将于
"

月
$E

日开业! 这也是大中华地区第
I!

家苹果官

方零售店$

软件能拉升多少

苹果在
889:

大会上对中国市场流

露出前所未有的重视背后!中国已经成长为

苹果最大的海外市场$

从
$=!"

年二季度财报来看! 大中华区

营收接近苹果公司总营收的
$EL

$ 金迪对记

者表示! 中国市场对苹果来说盘子很大!苹

果为中国用户打造更多的生态系统!是为了

能够更多地粘住中国的
)AC5FD

用户$

而在硬件出货量下降)没有新品推出的

情况下!软件显然成了苹果希望扭转中国市

场业绩的武器$

今年
E

月!库克在王府井苹果开发者圆

桌会上曾表示! 中国的开发者已经在
@OO

<B5?D

里面创造了
J=

个亿的营收! 当中有一

半是在过去
!$

个月里创造出来的! 它所带

来的动能是非常强大的$

事实上!从新发布的财报来看!服务也

成为苹果重要的营收来源$

财报显示 ! 包括苹果数字媒体播放

)QRFDS

)云端服务
):*5RG

等服务业务 !当季

营收
"=

亿美元!同比增长达到
$=L

$ 库克还

在随后的财报分析会上表示(%

@OO*D A(P

的

交易规模比一年前增长了
E

倍!每周增加用

户
!==

万$ &

但值得注意的是!营收占比在
>=L

左右

的硬件!依旧是苹果收入的重要来源$

MT< QD4CF5*5UP

研究总监王阳曾对记

者表示!二季度财报后的两个季度!苹果都

没有新品发布!下降趋势已经确定$ 苹果只

能期望
)AC5FDJ

能在性能和外观上有所突

破$

但金迪则对记者表示!能够改善苹果业

绩的还是软件和生态!从长远来看这个战略

是对的$ #华夏$
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