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交通部等部门联合出台的 !网络预约

出租汽车经营服务管理暂行办法"#以下简

称暂行办法$和国务院办公厅印发的!关于

深化改革推进出租汽车行业健康发展的指

导意见"#以下简称指导意见$%出台后叫好

声一片&但网约车准入标准'运营数量和价

格细则%根据规定则由地方政府决定&

因此% 网约车政策的落地细则成为关

注焦点&目前兰州'济南等地相继向社会或

出租车司机群体就网约车实施细则征询意

见%从已经披露的地方征求意见版看%虽各

有特点%但对网约车数量'运营标准等均设

有严格的门槛&

网约车的定位高于巡游车& 兰州市城

运处负责人表示% 网约车无论是车型'质

量'配置都要明显优于普通巡游出租车%价

格也高于巡游车& 根据济南运管中心和济

南市出租汽车协会联合给出租车公司下发

的!深化出租汽车改革热点问题
**

问答"%

济南网约车和巡游车定位不同%(网约车车

辆档次应明显高于当地主流巡游出租汽

车%为市民提供高品质差异化出行服务& )

网约车实行数量限制& 兰州市城运处

负责人表示% 兰州市将严格控制网约车发

展规模% 根据市场需求合理制定网约车投

放数量%在准入端对网约车实行合理管控&

根据估算% 兰州市运营车辆饱和状态应该

在
*+,

万辆左右% 而目前兰州市出租车的

保有量为
*

万辆% 加上政府未来两年在出

租车方面的投入%应该达到
*+!

万辆& 照此

计算% 留给网约车的数量仅为
-"""

辆左

右&

网约车运营有更严格要求& 根据济南

征求意见的方案% 网约车或被限定在
.

级

车以上%而且要喷上专有标识&根据暂行办

法规定%网约车行驶里程达到
/"

万公里时

强制报废%行驶里程未达到
/"

万公里但使

用年限达到
0

年时%退出网约车经营&

中国政法大学副教授王军认为% 一旦

地方政府部门对网约车采取严格数量管控

和运价管制%网约车就与传统出租车无异%

只不过是通过移动互联网预约的出租车而

已&
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网约车管理暂行办法公布

即将!满月"#但地方细则的制定

却步伐缓慢$ 最近#有地方陆续

公布网约车管理细则的征求意

见稿#在准入门槛%运营方式上

做出严格限制#引发争议$ 公众

担忧#网约车管理会驶上出租车

管理的老路$

地方网约车细则制定和出

租车改革是牵动数亿百姓神经

的民生领域重点改革#更是观察

地方改革执行力%简政放权成效

和百姓获得感的风向标$如何避

免地方网约车管理 !新瓶装旧

酒"#甚至出现改革!落地偏差"#

是摆在各级地方政府面前的新

考题$
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网约车政策地方征求意见版的披露令不少市民' 司机和专家学

者表示担忧% 有人认为这些酝酿中的细则没有体现交通部和国办文

件精神以及分享经济的特点%又要回到出租车的管控老路&

滴滴公司副总裁王欣表示%兰州'济南征求意见版本细则的有些

具体规定与暂行办法相违背& 例如%要求网约车进行统一标识'提供

出租车发票'与出租车一样
/

年退出等%这在暂行办法中均找不到相

关依据& 而限制网约车数量'要求车型和价格必须高于出租车'由政

府定价等%更是沿袭了出租车行业数量'价格管制的思路%与以市场

为主导'以人民群众利益为出发点的政策精神不符&

一些地方网约车主还担心网约车数量限制引发(炒牌)和寻租行

为&南京一家专车公司负责人殷浩表示%最关心网约车地方细则中对

车型'价格和数量等的限制& 殷浩认为%目前披露的一些征求意见稿

一味地以提供差异化服务为借口%拔高网约车运营的车型要求%会造

成实际运营中的成本浪费&而地方部门想要对网约车数量'价格进行

严格管控%是一种政府(越位)的行为%对网约车运营市场的促进发展

不利&

(现在%兰州市的网约车已经超过
*

万辆%如果非要控制在
-"""

辆的规模%一方面会端掉多数网约车司机的*饭碗+%另一方面又会使

网约车牌照变成炙手可热的稀缺资源&这是否会为权力寻租'腐败创

造条件, )兰州市民陈先生对记者说出了自己的担忧&

不少市民还对(打车难)会不会恶化提出担忧& 济南一位网约车

司机对记者说%济南想将网约车档次设定为(应明显高于当地主流巡

游出租汽车)&但从现状来看%酝酿中的细则有可能让济南网约车(全

军覆没)&

一直使用网约车出行的合肥市民陈梦阳说-(不管是对数量进行

限制%还是车型档次要高于出租车%必然会导致可供市民选择的网约

车数量减少& 另外%一旦要求网约车的价格明显高于出租车%老百姓

出行将付出更高成本& )

12)345+6,78)9:;+0

!!!!!!

为何体现深化改革决心的网约车暂行办法出台后% 赢得网民一

致叫好%但地方征求意见版细则却让不少网民大呼(改革精神落地变

味),

受访专家认为%关键是要通过地方细则的制定%使网约车和出租

车通过技术和管理创新%在公平竞争中提升效率和服务%更好地满足

群众的出行需求&如果地方采取行政手段强制实行(错位经营)%并不

符合改革精神&

中国政法大学副教授王军说%在网约车出现之前%出租车行业也

存在不和谐因素& 一方面(份子钱)令出租车司机不满.另一方面%一

些地方的出租车经营权层层转包或者转让之后% 形成盘根错节的利

益关系%政府发放新牌照或者收回旧牌照时会引发牌照持有人抵制&

因此%限制网约车发展并不意味着就能解决出租车存在的种种问题&

最新出台的!中国互联网络发展状况统计报告"显示%

!"*/

年上

半年%网络预约出租车用户规模为
*+,1

亿人%网络预约专车类用户

规模为
*+!!

亿人& 滴滴出行方面提供的数据则显示%目前滴滴平台

上包括专车'顺风车等共有
*,""

万注册司机%其中来自去产能行业

的司机群体超百万% 在这部分司机中% 约
*,2

已从企业下岗全职开

车%超过
0"2

的司机在平台上兼职开车&

(从滴滴调研情况来看%去产能行业司机选择加入滴滴的动机是

为了在本职工作之余挣外快补贴家用&对他们来说%开网约车是一种

获得新的就业机会和生活保障的选择&)王欣认为%一旦类似兰州'济

南的细则落地实施%一些司机就会失去灵活就业机会%稳定的收入也

会受影响&

(要保护出租车从业者利益%确保新旧业态平稳过渡'共同发展%

关键要改变传统出租车僵化的管理体制%重新确定企业和司机的权责

关系%为出租车一线从业者*减负+%逐步使出租车的运营监管方式向

网约车靠拢& )王军认为%对网约车过度管控%不仅不能解决旧业态的

老问题%而且还会束缚新业态的发展%地方政府对此必须慎重考虑&

(市场经济环境下%城市出行要创新%要有差异化服务&但如何实

现差异化%这些不是政府能规定的& )国家发改委城市中心综合交通

规划院院长张国华说%城市交通规划要遵循市场规律%什么样的定价

最合理%谁能提供出行服务%多少辆车最合适%这些都不宜用行政命

令规定%应让各方利益主体在市场中充分博弈%以此达成行业动态平

衡&

兰州大学管理学院教授何文盛说%在(互联网
3

)时代%无论是对

出租车%还是对网约车%都应该放开管制%为其发展(松绑)&地方制定

网约车实施细则%应该鼓励公平竞争%平衡各方利益%不应为了(求

稳)就限制新业态发展& &新华社电'
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