
富德生命!刷脸"轻松办!保全"

!!!!!!

日前! 富德生命人寿在柜面保全服务

中成功引入一项高科技创新服务"""#人

脸识别技术 $! 实现 #刷刷脸 % 眨眨眼 !

成功验证客户身份$! 联合其此前在 &生

命云服务$

!""

推出的 &人脸识别功能$!

全面实现线上线下的服务升级
#

提升客户账

户安全'

富德生命人寿推出的 &柜面保全人脸

识别技术$ 通过全国公民信息技术中心平

台与公司系统对接! 使用高拍仪摄像头对

亲至公司柜面办理保全业务的客户进行有

效身份识别( 在柜台办理保全业务时! 客

户只需要对着摄像头轻松地眨眨眼% 摇摇

头! 即可完成身份验证( 运用高科技手段

证明 &你就是你$! 从而规避了业务代办%

冒办风险! 保证了客户的账户信息安全!

给客户带来更安心% 高效的服务体验(

富德生命人寿已率先将 &人脸识别技

术$ 应用在其 &生命云服务$

!""

之中!

通过线上智能化% 便捷化的服务! 大大提

升了业务办理效率! 得到了众多客户的一

致好评( 此次 &柜面保全人脸识别技术$

的推出! 将实现线上和线下的有机结合!

是公司不断发展线上% 线下系列创新服务

的重要举措(

富德生命人寿始终秉承 &稳定发展%

技术创新$ 的服务宗旨! 致力于为客户提

供更安全 % 高效 % 优质的服务体验 ( 未

来! 富德生命人寿将围绕 &大运营$ 的思

想架构! 打造行业服务品牌! 树立行业领

先的服务理念 ! 建立优质高效的服务体

系 ! 为客户提供更加周到安全的用户体

验! 使客户全天候地% 便捷高效地享受富

德生命式高品质服务(

!生命"

!"$%

年
&

月
'

日 星期三
!

"#$ %&$

!"# $%&金融!保险 版
编辑

!

韩瀚
()*+,-./012134567%849*

!6:

开泰 !"年 献礼公司 !"华诞
泰康保险集团官网全新上线

!!!!!!

泰康保险集团获批成立! 是公司发展史上

的重要里程碑事件! 标志着集团这艘航母正式

扬帆起航( 为彰显集团综合实力! 助力业务发

展!传递品牌文化理念!全新泰康保险集团官网

于
7;6%

年
&

月
<

日正式上线!为公司二十华诞

献礼(

泰康保险集团官网的登陆地址为 )

1118

=+,0+>?849*

根据集团战略布局和调研结果!集

团官网*一期+共分为
@

大栏目!包括集团首页,

关于泰康%新闻中心%企业公民%产品中心%客户

服务%公开信息披露%加入泰康等共计
':

个页

面(

集团官网设计理念对标世界
<;;

强企业!

风格以简约大气!时尚靓丽(平台采用响应式方

案!自适应页面兼容手机%平板%

A4

等各终端设

备!对各大主流浏览器兼容性良好!并可一键分

享到微信% 微博等社交平台( 同时该平台使用

BCC:

%

3DEFGH

库等先进技术!提高网站的加载速

度和动画效果的流畅度! 给访问者以最好的用

户体验( 此外!部分页面支持繁体和英文(

未来!除作为集团重要对外窗口!全面展现

公司综合实力和文化内涵外! 泰康集团官网将

依托移动互联及大数据技术!不断升级优化!积

累大数据!全面助力业务发展!成为公司超级互

联建设%

I7I

建设的重要一环(

"

泰康
#

展示实力和形象的舞台
联系群众和客户的纽带
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弹指一挥二十年
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!!!!!!

司庆来了- 第二弹( &二十年

弹指一挥间! 二十年旧貌变新颜!

二十年实现新跨越! 二十年迈向新

征程(

&

月
7

日! .金融时报/ 发

表整版专题文章 &弹指一挥二十

年"""新华保险
7;

年发展回顾 $!

探寻新华保险
7;

年成长之路! 共

同见证新华保险伴随中国保险业的

发展而崛起(

7;6%

年
&

月
7

日
:

版专题

( .金融时报 / 于
6&@'

年
<

月
6

日创刊! 由邓小平同志题写报头!

由中国人民银行, 中国工商银行,

中国农业银行, 中国银行! 中国建

设银行, 中国人民保险 *集团+ 公

司, 交通银行, 中信实业银行联合

创办的一张全国性, 综合性经济类

报纸! 向国内外公开发行( 金融时

报社是中国人民银行直属司局级事

业单位(

新华保险
'(

年发展回顾

6&&%

年! 新华保险成立庆典在

人民大会堂举行(

7;

世纪
&;

年代!

改革开放的浪潮席卷大地! 人寿保

险也开始悄然兴起(

尽管对于大多数国人来说! 人

寿保险还是新鲜事物( 然而一批先

行者却敏锐洞察到) 对于一个万物

复苏的古老国度! 对于渴望幸福的

亿万人群! 人寿保险究竟意味着什

么( 于是新华保险率先开启了创业

之路(

7;

年!

':;;

个日日夜夜! 新华

保险这艘小舢板已成为时代巨轮)

年度保费稳居千亿平台! 资产规模

%@;;

亿元! 公司市值
66;;

亿元! 利

润总额
7&<

亿元! 赔付总额
76'

亿

元! 纳税总额
766

亿元! 机构数量

6';;

余家! 队伍数量
:;

万人! 客户

数量
7'6'

万人! 市场份额连续保持

市场领先! 中央汇金控股的大型上

市险企! 并迈入世界
<;;

强企业之

列(

探寻新华保险
7;

年成长之路!

对于研究中国保险业乃至中国企业

的崛起! 都有着典型的样板意义(

一# 创业篇

6&&<

年
6

月! 公司筹备组在北

京成立 ! 当时参与筹建的只有
J

人! 他们开启了创立一家全国性保

险公司的步履(

艰难初创

新华筹建之初! 由于申办前景

难测! 最初的发起者并未给予稳定

的资金支持! 筹建经费靠的是私人

朋友式的帮助和借款( 一旦申办不

成! 所欠的经济债务如何偿付0 压

力重重之下! 早期新华创业者坚守

信念! 携手前行( 资金短缺! 没有

报酬! 大伙一样激情投入工作1 条

件简陋! 没有办公电脑! 就把家用

电脑顶上23

6&&%

年
6

月
77

日! 在大家共

同的努力下筹备组终于获得了中国

人民银行的筹建批文'

处在上世纪九十年代中期企业

转轨的敏感期! 国有企业效益普遍

滑坡' 加上还有同期四家险企! 形

成了 &五路诸侯拉股东$ 的竞争格

局! 融资之路可谓困难重重'

按照央行的要求! 公司要在
%

个月内完成新股东的确认, 资金注

入和人民银行的再度确认审批' 为

了
<

亿元的资本金! 参与筹建的所

有同事不知熬过了多少难眠之夜'

有的人为了抢时间曾两天飞了三个

省 *市+ 的四个城市'

经过艰苦卓绝的努力! 股东调

整工作终于圆满完成!

<

亿元注册

资本金顺利到账! 新华保险正式诞

生'

6&&%

年
&

月
%

日! 公司开业庆

典在人民大会堂隆重举行' 当日下

午
6'K7<

! 在庄重的迎宾乐曲中 !

全国人大, 全国政协, 监管部门等

单位的领导和嘉宾! 与
';

多名新

华员工代表一同见证了庆典的全过

程'

&

月
%

日! 也成为所有新华人

共同纪念的欢乐节日和镌刻于心的

精神符号'

首年保费

洋溢欢歌笑语的庆典谢幕! 接

踵而至的是硝烟弥漫的市场竞争'

皇城根下 ! 亿兴大厦简陋的职场

里! 一群人挑灯夜战! 正在谋划京

城寿险市场的新格局'

从招募新人到职场培训留存!

从险种设计到业务流程管理! 从电

脑软件到市场营销控制! 从缘故展

业到登门陌生拜访33

一专多能, 加班加点, 带病授

课, 忘我工作444在激情澎湃的创

业精神鼓舞下! 随之而来的是!

6%

万元保费的第一张团体保单和
%

份

少儿终身保障保险的第一张个人保

单先后出炉' 新华保险登陆北京市

场后! 以开业当年仅
J

个月的保费

收入
78%&

亿元占据当地寿险市场第

三位! 亮煞同业'

二# 发展篇

抚今忆昔! 中国保险业发展之

旅并非坦途
#

作为改革开放后中国

民族保险业的一个缩影! 新华人更

是感同身受)

机构布局

新华成立之初仅下辖一家营业

总部! 即如今的北京分公司1 四年

后的
7;;;

年! 开始京外布局 ! 至

7;;J

年! 新华下辖省市级分公司达

到
:J

家! 基本实现了 &从脚下到

天下$ 的转变'

截至
7;6<

年 ! 新华保险下辖

:%

家二级机构 ,

7%;

多家三级机

构,

6J;;

家四级机构! 全国化机构

布局水到渠成'

业务跨越

6&&%

年
&

月刚刚成立的新华保

险! 不畏老牌劲旅! 用仅
J

个月的

时间收获年度保费
78%&

亿元! 位列

北京寿险市场第三'

6&&'

年! 公司再传捷报! 以年

保费收入
6:8@%

亿元, 市场占有率

778:L

的骄人战绩! 跃居北京寿险

市场第二位 ! 发力之猛令同业震

惊'

7;;;

年! 在经济全球化和

一体化的大背景下 ! 公司完成

7J8&L

的外资招股! 实现了资本国

际化! 经营业绩再上台阶) 全年实

现保费收入近
6<

亿元! 继续稳居

北京寿险市场第二位1 而团体业务

异军突起! 市场份额在北京市场拔

得头筹'

7;;:

年! 即使遭遇 &非典$ 疫

情的威胁与考验! 新华保险仍仅用

'

个月时间就拿下
6;;

亿保费! 当

年年底达到
6';

亿元! 年度保费首

次跨入
6;;

亿行列'

以此作为新的起点! 第一个五

年过后的
7;;@

年! 公司年度保费

收入突破
<;;

亿大关' 此后新华保

险每年以近
6;;

亿的新增体量和节

奏发展壮大! 在
7;6:

年迎来年度

保费收入千亿元时代'

随着国务院新 &国十条$ 的颁

布! 一个个利好政策凸显了保险业

在改善民生保障, 提升国家治理水

平层面的独特作用! 中国保险业发

展迈入历史最好时期'

7;6<

年 ! 公司年度保费收入

666@

亿元! 在新锐纷争, 群雄并起

的寿险市场继续保持行业三甲'

"

一"

+,-./0-12

轻松做车主 一键查办违章
!!!!!!

!老司机" 也难免一不留神违章了# 然而
M

异地违章查不到# 车管所排队太久$ 违章短信

骗局太多$ 忘记及时处理导致滞纳金# 耽误年

审$ 下载 !平安好车主"

!""

的车主们# 轻松

完成好车主的小目标# 一键查办违章$

$异地违章% 再也不怕疏忽了&

河南产险客户孙先生! 犹疑自己是否有

违章记录! 查勘员李君豪推荐并帮他安装平

安好车主
!""

并绑车! 不到一分钟! 就查到

%

月
6;

日! 孙先生在异地 &违反禁止标线指

示$ 的违章记录'

车主孙先生称) 自己做生意经常往外地

跑! 好些异地违章不好查到! 不仅交了不少

滞纳金! 有次还耽误了年审! 一直觉着应该

得有个
!""

能解决这个麻烦! 没想到就是这

个平安好车主
!""

啊-

'一键查办违章% 不排队不等待&

@

月
6'

日 ! 四川产险成功进行系统对

接 ! 实现好车主
!""

的免费查处违章的功

能! 小安便迫不及待广而告之了'

一位孕妈车主体验在线处理违章后! 在

微信后台留言! 称 &终于可以不用去车管所

排队了! 功能太
%

了 &! &开车赚钱$ 成了

她 &监控$ 老公驾驶行为的标准' 真是爱意

满满'

平安好车主
!""

自助查办违章功能上线

仅
7J

小时! 查违章次数就超过了
:;;;;

次!

处理
7;;

余次违章罚款! 留言区好评满满'

'防代办违章骗局% 好车主
)**

靠谱&

山东产险客户周先生在业务办理中! 了

解到平安好车主
!""

可以在线自助查办违

章! 向工作人员咨询! 并讲述了自己之前代

办违章被骗的经历) 由于工作原因! 周先生

经常开车去河南! 几次收到短信! 自己的车

辆在异地违章了! 短信中姓名, 车牌号都准

确! 就不假思索点击短信里的链接 ! &交 $

了罚款! 最后才发现自己被骗了'

&这下好了! 有好车主
!""

! 有没有违

章一查便知! 还能直接在
!""

里就处理了!

方便! 最重要的是违章数据与交管局同步 !

专业可信赖! 平安的产品靠得住啊- 再也不

怕这些代办违章的骗局了$' 周先生下载
!""

后! 也在朋友圈向好友推荐'

平安好车主
!""

查违章功能! 最快
;8;@

秒完成查询! 数据与交管局同步! 同时! 车

主可以线上交罚款处理违章 ' 好车主5好声

音! 扫码下载体验贴心服务' !平安"

长江养老管理资产规模突破 !"""亿元
!!!!!!

作为太平洋保险集团旗下的养老资产

管理公司! 今年以来! 长江养老不断加强

与集团的全面融合! 全方位发展养老金资

管业务! 截至
7;6%

年上半年! 公司整体管

理资产规模已突破
7;;;

亿元'

近年来! 面对社保体系改革步伐加快,

保险 &新国十条$ 全面推进, 互联网金融

与泛资产管理市场发展带来的机遇和挑战!

作为市场上为数不多的拥有养老资管全牌

照的长江养老进一步巩固传统优势! 加快

创新引领! 在养老金资产管理

领域做强做专' 截至今年上半

年! 长江养老主动管理资产规

模已达到
7;:'

亿元 ! 其中企

业年金受托资产规模和投资资

产规模分别为
<J6

亿元和
<@7

亿元! 持续保持安全和稳健的

业绩回报 ' 自
7;66

年起 ! 根

据人社部统计的行业数据! 无

论市场如何震荡! 长江养老从

未出现负收益! 企业年金累计

投资收益率持续超越行业平

均 ! 在
7;

家投资管理人中排

名第
J

! 业绩波动率行业最低'

值得一提的是
N

在产品创

新方面
N

长江养老也一直处于业内前沿! 在

业内首推标准型企业年金集合计划产品 ,

后端集合型养老金产品, 养老保障委托管

理产品! 独家延伸设计业内首款 &薪酬延

付$ 型养老保障产品及 &员工持股$ 型养

老保障产品! 并推出国内首款企业年金基

金投资公共租赁房产品和基础设施项目联

结型创新型养老金产品! 连续六年获得上

海市政府颁发的金融创新成果奖'

!太平洋"


