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电信诈骗频发!舆论的矛头指向电信运

营商实名制落实不力! 尤其是运营
!9:,!9!

号段的虚拟运营商"以下简称虚商#更是成

为$过街老鼠%& 面对工信部发出的$做不好

实名制不给发牌照%的铁令!本就步履维艰

的虚商们该何去何从'

被!妖魔化"的
!9:

虚商未来能活下来的不会超过
;

家

针对近日媒体对虚商实名制的质疑!此

前工信部称! 将加大对虚商的监督管理力

度!并将把实名制落实情况作为虚商申请扩

大经营范围(增加码号资源(发放正式经营

许可证的一票否决项& 对违反实名制规定的

虚商!将严肃处理& 这道铁令一下!本就如履

薄冰的虚商们简直成了$过街老鼠%& 网上流

传的一则防范电信诈骗$六个一律%!甚至提

到$所有
!9:

开头的电话!一律不接%&

对这种说法!中国虚拟运营商产业联盟

秘书长邹学勇表示!这种说法太片面!不能

$妖魔化%

!9:

号段& $

!9:

号段不等于诈骗电

话! 不能把虚商和
!9:

号段一棍子打死!这

对于大多数的
!9:

用户不公平& %他表示!虚

商应当加速落实实名制!解决遗留问题&

经过两年发展!虚商的地位似乎也更为

尴尬& 从今年
<

月开始!央视曾曝光$失控的

!9:

号段%!虚商便开始被架在火上烤& 工信

部严令虚商自查自纠!并约谈部分实名制落

实不到位的虚商& 按照工信部的要求!虚商

要实现
=:!"

年底新增用户
!::>

实名登记!

存量用户
#;>

实名补登&

而面对更加严苛的实名制$紧箍咒%!一

些虚商停止放号& 远特通信官网显示!号码

已售罄!新号码上线时间敬请期待& 乐语通

讯则是)$因系统升级!暂时停止销售
!9:

号

卡!恢复时间另行通知& %天音移动称)$从即

日起
!9:456(

选号入网功能进行系统升级!

升级期间暂停使用& %

电信专家项立刚认为!虚商未来活下来

的不会超过
;

家& 而邹学勇则表示!虚商发

展两年来! 给我国通信行业带来很大的变

化!比如推动实现了套餐流量不清零!并在

业务模式上带来很多新元素!而目前的困难

只是$成长的烦恼%& 据悉!目前
<!

家虚商已

经放号约
3=::

万&

运营商冤不冤#

固话和
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电话得好好管一管

值得关注的是 !

3":

公司互联网安全

中心发布的*

=:!"

中国电信诈骗形势分析

报告 +显示 !在今年
8

月份诈骗电话的号

码源中 !固定电话呼出的诈骗电话数量最

多! 占所有诈骗电话呼叫量的
;">

, 其次

是
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电话!占比为
=9>

,手机呼出的

诈 骗 电 话 仅 占 诈 骗 电 话 呼 叫 总 量 的

!;4<>

& 诈骗电话中!只有
34">

来自虚商&

裴智勇分析指出! 固定电话和
<::,8::

号码更应该成为诈骗电话治理的重点对象&

尤其是
<::,8::

电话面向企业用户!不能用

作呼出! 但是在现实中却占据如此大的比

例& 在他看来!在治理电信诈骗上!运营商应

该还有空间可为&

电信诈骗往往始于一条短信( 一个电

话!电信运营商也为此背了不少黑锅& 在项

立刚看来!电信诈骗如此猖獗!电信运营商

难逃其咎& 实名制-包括固定电话和手机.不

能杜绝电信诈骗! 但是能提高犯罪成本!抑

制部分犯罪行为& 在这一点上!运营商责无

旁贷&

工信部重拳出击

将出台一系列打击电信诈骗新政

记者从相关渠道获悉!工信部正在酝酿

一系列更加严厉的措施!督促运营商尽快落

实实名制!打击改号软件!打击境外网络电

话等& 事实上!一系列落实电话实名制的布

局正在展开& 从
#

月
9

日开始!淘宝网的手

机号卡类商品全面禁售! 连流量卡(

?@

电话

卡等也不能售卖&

!

链接$$$

!"#$%&'(

)*+,-./

韩国%!延迟提款制" 冻结
3:

分钟

韩国警方通过视频!短信!传单等多种

方式"加大具有针对性的预防宣传活动# 韩

国金融界为应对电信诈骗案的频发"也进行

了政策调整$ 去年
#

月"韩国银行将%延迟提

款制& 的金额限度从
3::

万韩元降低到
!::

万韩元" 即收到
!::

万韩元以上银行转账

后"若想将钱从自动提款机里取出来"需要

等待
3:

分钟以上$

美国%建立!拒绝电话推销名单"平台

美国治理电信诈骗主要依靠两部法

律'''

!##!

年出台的 (电话消费者保护法)

和
=::3

年的 (控制非自愿色情和推销侵扰

法)$ 两部法律明确规定*不得向消费者发送

与商业营销+产品推广!服务广告有关的垃

圾短信$ 用户只能在两种情况下接受此类手

机短信*一是明确表示同意接收,二是这些

短信用于紧急情况$ 后来"又推出%拒绝电话

推销名单&免费登记平台"任何向平台登记

用户发送未经同意的商业营销! 产品推广!

服务广告等垃圾短信的行为都属于违法行

为$

银行方面也有责任帮助打击犯罪$ 美国

法律规定*当事人转账后"可以对自己的转

账行为提出异议"并有权要求立即冻结对方

账户"银行可在规定时期内帮助用户追回因

诈骗而损失的资金$

德国%银行还有追讨服务

德国
=::3

年通过的 (联邦反垃圾邮件

法案)规定"任何机构向用户发送推销商品

和服务类手机短信时"都要经过用户的书面

同意,在
=!

时至次日
8

时发送广告信息"须

再次征得用户同意$ 即使获得同意"商家短

信也要注明%广告&字样$ 同时"德国有严格

的实名制登记制度" 并且和个人信用挂钩"

信用太低的话"无法在银行!电信和网络等

机构开户$ 许多德国银行不仅有防范措施"

还有%追讨&服务"只要收款人在德国"而且

事件发生时间在一个月内"银行就能帮客户

把钱追回来$ &北晨'
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