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泰康再获权威级!年度营销传播案例"奖

!!!!!!!!#

月
$$

日至
$8

日! 在中国广告协会主

办的第
$6

届中国国际广告节上传来喜讯!凭

借二十华诞全媒体整合营销传播项目!泰康继

$#!#

年后再次获得中国最权威的 "

$#!"

中国

广告长城奖广告主奖###年度营销传播案例

奖$% 泰康集团品牌传播部总经理郑燕代表公

司参会并领取奖项%

中国国际广告节是经国家工商总局批准!

由中国广告协会主办的广告业界盛会!是中国

广告业最高级别&最具专业权威&影响最广的

国家级活动% 广告节已成为汇聚广告公司&广

告媒体&广告主&广告学术教育界展示自我&增

进交流&商讨未来发展的主要舞台!也是中国

广告业与世界交流的重要窗口% 第
$6

届中国

国际广告节在海口举办!国家工商总局副局长

甘霖&海南省委常委&海口市委书记孙新阳出

席本次广告节开幕% 本届广告节秉承推进产业

升级&推广创意成果&推动商务合作的宗旨!结

合中国广告业的独特定位&中国经济的宏观政

策和国际广告业的发展趋势!设置了广告高峰

论坛&专业奖项颁奖&获奖作品展示&媒介设备

展览等丰富多彩的内容%

"中国广告长城奖'广告主奖$历史悠久&

规模浩大&影响力广泛!在每年一度的中国国

际广告节期间!通过举办盛大的广告主颁奖活

动! 突显并提升广告主在中国广告业界的价

值!加强企业品牌力的传播!在为广告主带来

广阔的品牌认同和加深媒体关注度的同时!使

消费者更深刻&更广泛地了解企业发展理念和

品牌主张!分享具有实战性和前瞻性的营销新

观念!加深媒体关注度 !促进广告主 &广告公

司&媒体之间的紧密交流合作!最终达到促进

我国营销界和谐&健康发展的目的% 今年是泰

康人寿成立
$#

周年!公司精心策划!以央视&

北京卫视为主平台!配以全国
$##

家户外广告

同贺!网络&微信移动端&报刊&官网&自媒体等

全覆盖的整合传播方案! 打造了
;#!#

月泰康

$#

周年最强音("

$#

年泰康华丽蜕变! 而初心

不改%尊重生命!全心为您% $泰康借
$#

华诞之

际!品牌形象聚力传播!将集团最新理念"让保

险更便捷&更实惠!让人们更健康&更长寿&更

富足! 让泰康成为人们幸福生活的一部分$传

播到千家万户% 按照中广协的评选标准及要

求!以高标准&严要求为原则!评审委员会对推

荐的几百家候选人进行粼选! 泰康脱颖而出!

获得了"

$#!"

中国广告长城奖广告主奖###年

度营销传播案例奖$殊荣%

此次在国内最高级别广告节上的再次获

奖!是公司多年品牌创新传播有效性的集中体

现% 不仅为公司业务发展起到了良好的助力!

也得到了广告业权威专家的高度肯定%

%

泰康
&

富德生命人寿又现 !""万元大额理赔案
!!!!!!

内蒙古一男子去年买了一份保险!两年缴

费不到
;

千元! 今年
9

月不幸因交通意外身

亡%其家属近日获富德生命人寿赔付
!##

万元

身故保险金!成为该公司在内蒙的最大额度个

人寿险理赔案%

据了解!该男子在去年
$

月投保了富德生

命人寿"安行无忧$两全保险!年缴费
$8!;

元!

两年共缴费
8<6#

元% 今年
9

月
$$

日!男子在

乘车时!所乘车辆突然左后轮胎爆胎!导致翻

车%男子当场昏迷!虽然被紧急送医!但还是在

8

天后不幸去世%

富德生命人寿相关负责人称!该公司接到

报案后!迅速启动大额案件调查&理赔程序!第

一时间联系额济纳旗交警中队办案警官!查看

了事故车辆照片并听取了警官对案件的讲解

定性%此后!理赔人员又赶往维修厂!查勘了事

故车辆车牌号及车辆损坏程度!确定了此次事

故责任为合同约定责任%

在明确事故责任后!富德生命人寿安排专

人协助被保险人家属收集索赔资料!办理理赔

申请%

!#

月
!$

日!该理赔案件受理完毕!富德

生命人寿共计赔付该保单受益人身故理赔金

人民币
!##

万元%

据了解!富德生命人寿一直秉承"以人为

本!以客为尊$的服务理念!在业内拥有良好口

碑% 每次面对突发事件!该公司均第一时间启

动应急预案!上下联动!密切关注事件进展!兑

现"

!$68

$特色理赔的服务承诺!以高效的服务

和贴心的关怀诠释保险的意义%

!生命"

!"#$%&' ()*+,

中国银行周口分行引进大堂机器人

!!!!!!!#

月
$!

日上午! 在中国银行周口分行

营业部! 大堂经理机器人 "盈盈$ 第一天上

岗实习% 这是周口银行业引进的第一台机

器人! 她通过对客户的语音& 肢体& 面部识

别判断客户的性别& 大致年龄! 准确记住客

户! 并通过对客户自然语言的理解! 快速回

答客户! 使客户倍感亲切%

"我叫盈盈! 是一个小公主$! 她向客

户介绍自己 % 童音清脆 ! 动听悦耳 % "你

好! 盈盈! 我是营业部理财经理杨月明! 有

客户请找我%$ "好的! 月明姐姐$% 只说一

边! 她不但记住了理财

经理的名字! 还判断出

了她的年龄%

有个老年客户很好

奇! 问她 "你看我多大

了)$! 她直接招呼 "你

好! 爷爷$ 准确地回答

了问题% 有个客户要和

她合影拍照! 她竟然会

说 "请你用美颜相机 !

把我照的美美的$ 还喊

口号 "一& 二& 三! 茄

子 $ ! 引得客户忍俊不

禁% 正好有个客户要做

理财! "盈盈$ 直接把

他领到理财室门口! 对

理财经理说 "月明姐姐!

客户找你做理财$%

盈盈机智可爱! 反应敏捷! 不但能够快

速回答客户咨询 ! 还能为客户进行引导服

务! 是一台能听& 会说& 会思考& 会判断的

智能机器人% 盈盈的上岗! 节省了客户的等

待时间! 环节了客户等待的烦闷! 为排队客

户带来了很多乐趣% 很快! 客户都被这个超

萌的小萝莉吸引住了%

中国银行机器人引领员! 给客户带来不

一样的感官& 视觉和业务体验%

!孔军"

国华人寿周口中支
大力宣传#中华人民共和国反洗钱法$

!!!!!!

为庆祝*中华人民

共和国反洗钱法+颁布

十周年!国华人寿周口

中支按照人行周口中

心支行的部署!积极响

应!利用各种形式大力

宣传*中华人民共和国

反洗钱法+! 取得明显

效果%

本次宣传活动为
7

月
!

日至
!#

月
6!

日%

国华人寿周口中支在

总经理谢亚丽带领下!

成立了反洗钱宣传领

导小组!召开保险宣传

专题会议!组织员工学

习反洗钱知识!提升专

业技能&参加反洗钱考试!开辟反洗钱宣传

专栏%同时!公司还在职场悬挂条幅!制作宣

传展板!运营前台放置宣传折页!火车站广

场设置咨询台!发放宣传折页!并要求员工

手写宣传心得和感悟等形式!以使本次活动

取得实效%

国华人寿周口中支不但大力宣传了

*中华人民共和国反洗钱法+!还在活动现场

展示了国华人寿的员工的风采!取得良好效

果%

!记者 王吉城"

交强险赔付原理是什么
!!!!!!

很少有车主关心交强险赔付原理是什

么!也不知道交强险在对车主进行赔付的时

候采用的是什么样的方式!似乎整个理赔结

果是车险公司说了算!车主只能有被动接受

的份!但其实一家正规的车险公司在理赔的

时候需要考虑的方面是非常全面的!而中小

车险企业则很难做到这一点%

"'

根据实际损失进行赔偿

交通事故有大有小!给车主造成的损失

也是各不相同的%车险公司在对用户进行赔

偿的时候主要的依据之一就是先判断一下

车主的损失有多大!然后保险公司会根据合

同的约定对车主进行赔偿%这种交强险赔付

原理简单直观而且赔付相对来说要合理许

多%平安车险在对用户进行理赔的时候采用

的也是这种方式的交强险赔付原理%

交强险是车险行业的领先企业!它在各

个方面做的都非常的好!是众多车险企业模

仿的对象!平安车险根据交强险赔付原理也

在其他的商业车险险种进行推广使用%这就

是为什么在赔偿的范围内

平安车险的车主对赔偿结

果比较满意的主要原因%

('

根据赔付比例进行

赔偿

车主在投保交强险的

时候肯定要签署保险合

同! 而在车险合同当中也

会对交强险的赔付比例进

行赔偿! 因为汽车在发生

意外的时候不可能车主没

有任何的责任! 通过保险

合同让车主承担一部分的

损失也是非常符合交强险

赔付原理的%

交强险在对用户进行赔付的时候必须

按照交强险赔付原理来进行赔偿才合理!然

而交强险本身的赔付额度就比较低!如果在

赔付的时候再根据交强险赔付原理去掉车

主承担的损失最后车主获得的赔偿和车主

的损失往往是不成比例的!这说明仅有商业

车险是远远不够的!车主还需要为自己的汽

车投保一份商业车险%

平安车险商业险种投保费用低!很多平

安车险的老客户都知道在车险行业当中能

够保证低价高质量服务的车险公司只有平

安车险一家!如果车主现在在平安车险官网

上面投保商业车险还能够得到比线下还要

低的价格!在交强险赔付原理下平安车险来

为你保驾护航%

根据交强险赔付原理它侧重的是对人

身伤害的赔偿!至于汽车方面的赔偿则需要

平安车险商业险种部分来承保%

%
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我国大病保险制度已覆盖 !"#$亿人口
日前! 国新办举行城乡居民大病保险

创新发展有关情况发布会% 中国保监会副

主席黄洪先生介绍了我国城乡居民大病保

险创新发展的最新进展情况% 黄洪表示!目

前我国大病保险制度已覆盖
!#=;

亿人口%

黄洪指出!建立大病保险制度是用"中

国式$ 智慧解决医改这个世界性难题的重

大理论和实践创新% 大病保险是指政府从

基本医保基金拿出一部分资金! 为参加基

本医保的城乡居民购买大病医疗保险%

大病保险其本质是基本医保的延伸和

拓展!是一项重要的惠民工程% 大病保险的

运行模式是采取政府主导&市场化运作% 大

家知道! 我国的大病保险制度起步于广东

湛江!

$##7

年湛江率先推出大病保险制度

试点! 这之后在全国的江苏等其他地方开

始实施大病保险这个试点%

$#!$

年!国家有关部委
>

即财政部&发

改委&人社部&卫计委&民政部&保监会六部

委
?

按照国务院的要求!总结各地方大病保

险试点的情况!决定从
!"#!

年在全国开展

大病保险试点% 从
$#!$

年开始在全国范围

内试点!到
$#!;

年!国务院决定在全国城

乡全面实施大病保险制度! 所以今年
!:7

月为止!大病保险已经覆盖全国城乡!为全

国
!#3;

亿城乡居民提供了大病保险保障%

在全国全面实施大病保险这项制度

下! 全国有
!"

家保险公司在
6!

个省市自

治区承办了大病保险业务!覆盖了人群
73$

亿%这是什么概念呢)就是整个我国大病保

险制度覆盖了
!#3;

亿人口!这
!#3;

亿人口

是指全国的城乡居民%

黄洪介绍! 哪些人没有参加大病保险

呢) 第一类是公务员!就是机关事业单位的

人员% 第二类是军人% 第三类是企业职工%

用通俗的话来讲! 就是有单位的没有参加

城乡居民大病保险% 我们讲的城乡居民!就

是除这三类之外的农民和城市居民! 包括

学生在内! 都参加了城乡居民大病保险%

!上证"


