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常钦

前不久回老家! 住在农村的远

房姑姑跟我讲了一个看病挂号的故

事"姑姑
-4

岁了!眼睛不太舒服!从

村里卫生所到镇上卫生院! 去几趟

都没找到病因# 卫生院的医生让姑

姑去市里的大医院检查一下#

听说市里大医院的专家号不好

挂!姑姑一大早
#

点多就启程!赶在

挂号处上班前到了医院# 没想到!姑

姑仍然没有挂到当天的眼科专家

号# 工作人员说!专家号大部分是在

网上约!窗口只留了几个号!一般挂

不上# 姑姑感叹说!医院挂号都用手

机了!我们这些$老古董%!真是跟不

上时代喽&

听了姑姑的话! 我心里很不是

滋味# 移动互联网发展得如火如荼!

各种社会服务也在主动拥抱互联

网# 聊天'购物'出行()互联网已

经成为年轻一代习以为常的生活方

式!也带来更多便利# 但对于不少银

发族来说!移动互联网显得很陌生!

甚至有些遥不可及# 我还记得!当我

第一次拿智能手机给爷爷奶奶看 !

他们只会怯怯地点点屏幕! 生怕搞

坏这么一台复杂的小机器# 那种茫

然的眼神!让人心生酸楚#

可以说!老年人是*互联网
5

%时

代的弱势群体! 而生活在农村的老

年人更加弱势+ 中国互联网络信息

中心发布的数据显示!截至去年底!

我国城镇地区与农村地区互联网普

及率分别为
-6/,7

'

..8!7

!农村地区

互联网普及率远低于城镇# 事实上!

农村触网率低!并不代表农村老人对

互联网没有需求#

山大沟深! 进城买东西不方便!

农村电商能不能把质优价宜的消费

品送上门, 出门不易!担心到了医院

挂不上号!能不能通过手机提前预约

专家, 路途遥远!去城里走亲戚太周

折!能不能常用手机视频跟亲人聊天

拉家常, ))可以说!农村老人对互

联网服务的需求!体现在日常生活的

方方面面!甚至比城市消费者的需求

还要迫切-

我国进入老龄化社会的时间短'

速度快!不少人对银发需求认识还不

充分! 加上配套的体制机制不健全!

服务模式单一!农村老人的多层次需

求并没有得到很好满足#不少互联网

企业和运营商相继推出专为老年人

设计的互联网产品和硬件产品!但此

类产品数量和服务屈指可数!体验还

存在改进空间#

从一定意义上讲! 在农村开展

*互联网
5

%社会服务!作用更大# 农

村中青年进城务工之后!不但丢下了

家中年迈的父母!还将子女留在他们

身边# 这些留守老人!一年到头见不

到自己挂念的子女!还要照顾教育孙

子孙女!耕田种地!收拾农活!身心承

受着极大的负担#政府服务应当更多

地将关注点转向农村! 针对不同年

龄' 教育背景和收入的老年人群!整

合各类信息及服务资源!推出个性化

服务!让农村老年人更加顺畅地享受

网络带来的便利#

值得尊重

在*五一%国际劳动节到来之际!我们向每一位劳动者道一声"*辛苦了& %

社会分工有不同!但每一位劳动者都值得尊重# 一方面!每个人在法律上人格上都是平等的!不分

贵与贱!那些辛勤劳动'诚实劳动虽然默默无闻!却是推动社会前行的宝贵基石.另一方面!相关部门要

切实维护和保障劳动者就业/医疗'养老等合法权益!为每一位劳动者营造平等'有尊严感的外部环境#

让尊重劳动者成为广泛的社会共识!让维护劳动者的尊严成为每个人的自觉行动#

新华社发

画中有话画中有话

让无人机飞得轻快安全

!!!!!!9:

个航班被迫备降!

;

架飞机返航! 超
,

万

名旅客因出行受阻被滞留00近日! 成都双流

机场发生多起无人机扰航事件!*黑飞% 再次引

发公众关注-

为保证飞机起飞和降落顺利! 机场上空会

划出一片净空区! 任何建筑体' 障碍物不得进

入- 不过近年来随着无人机应用的普及!闯入禁

区的情况时有发生- 一些无人机使用者看中机

场附近人少又空旷!习惯到那儿放飞!殊不知这

种行为已威胁到航空安全!甚至是国家安全- 据

统计!目前国内约
$

万架无人机处于*黑飞%状

态- 从
$4,9

年的
;

起!到
$4,-

年的
$.

起!再到

今年以来仅西南地区就已发生
,4

多起! 无人机

扰航事件急剧增加!让航空部门感到十分头疼!

加强监管'加大惩处力度的呼声也随之高涨-

事实上! 管理无人机并非无规可依- 早在

$446

年!民航局就颁发了1民用无人机空中交通

管理办法2和1关于民用无人机管理有关问题的

暂行规定2- 此后!1轻小无人机运行规定 3试

行421民用无人驾驶航空器系统空中交通管理

办法2等规定/办法的发布!使得无人机适用范

围和分类/驾驶员资格等方面的规定逐渐清晰-

今年
,

月公安部发布的1治安管理处罚法23修订

公开征求意见稿4!则明确了对违规使用无人机

行为的处罚- 但客观地说!由于不少无人机是以

塑料/玻璃纤维等非金属材料制造!对其探测和

预警的难度较大!而且无人机无需实名登记!难

发现/难问责!常常导致相关政策的约束力大打

折扣-

除了管不住!规定/办法过于零散!也在无

形中增加了无人机操控的守法成本- 无人机是

否需要飞行执照, 飞行要办理哪些手续!向哪个

部门申请, 这些本应是业内基本常识!现在却成

了绝大多数操控员的困惑- 据报道!无人机每一

次飞行!申请获批的程序繁琐!且不一定能获得

批准- 当守法成本长期高企!难免会有人铤而走

险- 从这个角度来看! 加大法规的宣传普及力

度! 提前告知无人机操控者所拥有的各项权利

和义务!既可有效减少飞行安全隐患!也是保证

无人机出现事故后! 对责任人进行合法追责的

必要前提-

要么不能飞!要么*黑着飞%!帮助无人机操

控者走出这个窘境! 需要赋予监管更多可行性

与可操作性- 比如!出台行业强制规范标准!让

无人机都有一颗*规则芯%.通过内置电子围栏

等安全模块!让无人机出厂就具备守法的天赋.

同时!还可以考虑开发更加便捷/智能的飞行计

划申报系统!优化审批流程!切实提高操控者的

申报效率- 无论使用哪种方法!真正减轻操控无

人机的守法负担!让操控者*方便地被管理%!才

有可能求得无碍飞行和公共安全的双赢-

!摘自"人民日报#$

参差多态才有!最好的电影"

!

张铁

*春天! 来北京看世界最好的电

影-%北京国际电影节走过
"

年!这样

的口号!吸引着越来越多的人赶赴这

场春天的约会- 海明威曾说!巴黎是

一席流动的盛宴! 超越时间留驻于

心- 而电影!则是在光线与声音中捕

获的时间-对于沉醉于*北京展映%的

观众们!过去两周无疑也享受着这同

样超越时间的节日盛宴-

*最好的电影%!虽有*最%!却也

不妨看成一个集合名词- 以艺术论/

而非以票房论的话!*最好%的确难以

评价- 此次电影节的展映! 集中了

944

多部优秀影片- 因此!所谓*最

好%是这样一个集合555一个来自说

着不同语言/讲述不同主题/有着不

同风格的优秀电影作品集合- 这其

中!包括不断刷新票房纪录的*速度

与激情%系列!也包括探讨人类现代

困境的*情感三部曲%!商业大片和文

艺闷片并非格格不入!他们共同从属

于电影这个大集合!一起为不同趣味

的观众提供文化产品!一起探索人类

诉说自身的可能- 最好的电影!正是

好在这丰富多彩/参差多态-

参差多态为什么美,德国思想家

本雅明有一个比喻! 艺术家所做的!

是拾荒者的工作- 换个角度看就是

说!艺术家应该敢于寻找那些被人忽

略之物的价值- 不管是最好的电影!

还是最好的音乐/最好的戏剧!都能

够为我们打开不同的窗户!窥见人类

壮丽的/幽深的/复杂的精神世界-博

尔赫斯曾描绘过一座无限的图书馆!

这座图书馆包罗万象/无始无终- 多

元的艺术作品!最终是让人能进入这

位阿根廷文豪笔下的神秘花园!*时

间永远分岔!通向无数将来%!这或许

才是最美的风景-

不预设什么! 也不排斥什么!去

欣赏/去对话/去思考!或许就是对这

些最好的作品最好的回应-理想的观

众是什么, 或许就是能够开放心灵!

不带偏见和成见!无保留地投入作品

中的观众- 而领略过越多*最好的%!

也越是能提升欣赏的水平线!接纳与

发现更多*最好的%- 可以说!最好的

电影!期待着最好的观众!也在塑造

着最好的观众- 在某种程度上!这才

是电影节跳出电影专业的圈层!与大

众对话/与社会共享的最好境界-

一个社会!应该能包容多元的审

美!也应该能孕育多元的创作- 或者

说!这是同一个问题的两面- 我们相

信市场的力量!在成熟的观众用脚投

票的激励之下!会有更多制作精良的

电影出现!无论是宏大场面/精致特

效还是圆熟叙事! 都是最好的一种-

同样!我们也呼唤更多*电影作者%的

出现- 纵观影史!如果说商业片代表

着电影影响力的广度!那么那些孜孜

于探求内在风景的艺术片!则触碰电

影的深度可及之处-这样的二分虽显

简单!但二者的互补却是多元化的生

态必须考虑的命题-

对于走向世界的中国!这样的多

元!还有一个在世界文明长河中汲取

养分的问题- 正如习近平主席所说!

文明因交流而多彩!文明因互鉴而丰

富-此次电影节展映!专门设了*一带

一路%主题单元!以光影对话!与沿途

地区的文明交流共鸣-一个有着多元

视野/世界胸襟的电影节!也未尝不

是一个国家包容/平等/多元文明观

的体现- 推动文明交流互鉴!给公众

更富内涵的精神生活!开创更有选择

的未来! 也是一个电影节应有的雄

心-


