
中国太保豫东分公司举办大型客户服务活动
!!!!!!

为感谢广大客户长期以来的支持和厚爱!

!"

月
"

日!中国太平洋人寿保险股份有限公司

豫东分公司举办 "

#

生相伴客户俱乐部! 太尊

享
$

花予自己#客户服务活动$周口区域分会场

在周口迎宾馆隆重举行!周口保险行业协会秘

书长王超应邀参加并体验此次客户服务活动$

周口区域近
!%&

名高端客户参加了此次

活动$ 本次活动以高端讲座%高雅艺术的形式

为载体!采用郑州主会场和各地市分会场同时

举行的模式!打造高端客户尊享体验!传播健

康生活理念!强化服务品牌建设!提升客户服

务水平!让广大客户切身感受到中国太保寿险

&有温度#的保险服务$

活动首先通过直播主会场活动的形式开

展$ 中国太保寿险豫东分公司总经理戴文浩为

本次活动致辞$

随后!主分会场客户分别欣赏了花艺模特

秀%朗诵话剧表演!客户互动参与了时间胶
!

&致
'

年后的自己#%插花等活动$ 最后!在花艺

师的指导下! 客户亲自动手创作花束艺术品$

一位女士拿着自己刚做好的花束高兴地表示'

&平时工作忙! 也没时间培养个兴趣爱好什么

的$ 感谢太平洋!给我们一个爱自己!修身养性

的机会$ #

&从明天起做一个感恩的人!关心身边的

人也不要忘了关爱自己$ #最后!活动在一场的

庄严宣读誓词中圆满结束$

!

张翼
"
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不忘初心 牢记使命 全心全意为人民服务
!!!!!!!"

月
%

日!由
"!

世纪经济报道主办!南

方财经全媒体集团指导的 &第十二届亚洲金

融年会# 在北京召开$ 在以 &回归与再出

发(((保险业价值成长之路# 为主题的保险

主论坛上! 泰康集团总裁刘经纶发表了题为

)不忘初心%牢记使命!全心全意为人民服务*

的主题演讲$

刘经纶表示! 在党的十九大胜利闭幕后

不久! 各行各业正在不断掀起学习宣传贯彻

十九大精神新高潮$论坛以"保险业回归与再

出发+为主题!可以说是完全契合了习近平总

书记对金融工作! 乃至保险业发展的根本性

要求$

泰康成立
"!

年来! 坚持以客户为核心!

稳健经营!市场化%专业化%规范化发展$在去

年成立
"&

周年之际!泰康向全系统员工提出

了"诚信经营与客户体验+的最高要求!并将

"诚信经营与客户体验+作为公司的一号工程

来落实执行!所有内外勤签署诚信倡议书!所

有会议开始之前诵读诚信宣言! 下定决心要

解决"销售误导%理赔难%体验差+的行业痛

点! 从体制机制上保证保险从业人员恪守底

线!不敢误导%不能误导%不想误导$

在新时代!让保险更安心%更便捷%更实

惠!是泰康的历史方位$ 其中!"更安心+就是

坚定的落实诚信经营与客户体验工程$"不要

人夸好颜色 只留清气满乾坤+$ "更便捷+就

是坚定的走科技驱动之路$拥抱互联网%拥抱

大数据%云计算%人工智能!拥抱新的生命科

学技术$"更实惠+就是坚定的走精益求精%提

质增效之路!不断打磨产品%打磨服务!让广

大人民群众得到更实惠的保险$

在新时代! 消费者的保险知识和保险经

验在不断积累! 他们的保险消费行为也趋于

理性成熟!野蛮生长%粗放经营的时代早已过

去! 只有极致的产品和服务才能真正赢得客

户的口碑和信赖$ 将一切产品服务的互联网

化做到极致! 将一切产品服务的数字化做到

极致!将一切产品服务的客户体验做到极致!

这就是我们落实更安心%更便捷%更实惠的基

本方略$

创新发展!助力医养实体经济$保险业发

展! 既要遵循行业的发展规律! 坚持保险姓

保,也要顺应经济社会的发展变化!服务根本

需求$ 十九大报告指出!国家要实施&健康中

国+战略$ 要完善国民健康政策!为人民群众

提供全方位全周期健康服务$支持社会办医!

发展健康产业$积极应对人口老龄化!推进医

养结合!加快老龄事业和产业发展$ 事实上!

&健康中国+战略中的诸多待补的短板正是保

险业发展的巨大引擎$

泰康自成立以来! 已发展成为涵盖 &保

险%资管%医养+的综合性保险金融服务集团!

进入银色经济时代! 泰康积极响应国家的要

求和号召! 将虚拟保险与实体医疗养老相结

合!坚定探索与实践医养大健康发展之路$养

老方面! 我们积极布局以北上广为代表的高

品质医养社区,医疗方面!北上广三地养老社

区配套康复医院已相继开业运营! 泰康仙林

鼓楼医院已在南京正式挂牌! 覆盖全国东南

西北中的医养产业布局已跃然纸上$ 在党的

十九大精神的引领下!在党的领导下!我们要

共同携手! 把保险事业做大! 把保险服务做

强!把保险品牌擦亮!把保险故事讲响!谱写

出新时代保险发展的新篇章$

!

泰康
"

!"!(

年
!"

月
)

日 星期三
!
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山幽水清分外美

初冬时节!山水褪去了夏天的绿意和秋天

的五彩斑斓!正以另一种幽静空灵之美展示在

世人的面前$ 上周!河南省报业旅游联盟的会

员们走进了鹤壁五岩山%内乡二龙山和山西通

天峡景区!深深感受到了冬季里山幽水清分外

美-

来自郑州的王女士动情地说'&真的没想

到!冬天的水这么清澈透明!在寂静的山里!让

人整个都安静下来!人也空灵了!这种感觉!太

奇妙了+-

&一年四季景不同!以前畏惧寒冷不想出

门!这次跟着惠民卡出来!发现其实人的思维

容易受到外界环境的干扰!不走出来!错过了

一季美景!冬天里看山水!真能看到与众不同

的风景+- 来自周口的李先生这样开心地说$

在五岩山!药王隐居处%炼丹处%著书阁%

藏药库%晾书台%练功石%捣药臼%撵池%杏林等

众多遗迹!较好的保存了药王当年隐居五岩进

山行医%采药%炼丹%著书活动的原状!且有宋%

金%明%清等多代纪念药王的碑石摩崖!以及药

王池周围和长寿谷生长的百余种药材!药香氤

氲!还有纵深
%&&

米的药王洞!更以变幻万千

的喀斯特地貌让会员们不仅仅学到了很多医

学知识!美景也让大家感慨不已$

二龙山风景区的玻璃桥和汉王寨! 让会员

们不但体验了腾云驾雾!惊险刺激观美景!并且

体验了一朝天街穿越到汉朝的奇妙体验- 玻璃

桥从山头开始连接着景区内险峻的观音山和万

佛山之间! 在桥上可以看到二龙山景区的众多

标志性景点!玻璃桥桥长
!":

米!宽
";:

米!垂直

高度
!:&

米$ 远观!玻璃桥宛如一条巨龙!悬空

盘踞在两山之中!欲腾云冲天之势!在汉王寨!

景区和商铺工作人员以汉朝服饰盛装打扮!会

员们置身汉王寨!仿佛行走在于汉代-

通天峡群岭间清风悠然!层峦叠翠分外妖

娆!那峰峦迭起的山谷中溪水潺潺!那清澈的

湖面上轻舟泛波!倒影如画$ 这是太行山脉最

美的峡谷!这是北方迷人的九寨沟$ 湖水清凉

纯净!富有多种有益于人体的矿物质!在不同

的日光下!变幻出陆离古怪!美轮没奂的色彩$

特别是冬天!让水更加的沉静而美丽$ 天界索

道是目前世界上斜度最大的索道! 坐在索道

上!可俯瞰整个通天峡的景色$ 来自洛阳的李

先生说'&人在天上飞! 峡在脚下跑! 平湖%飞

瀑%林木茂密的山顶!身边环绕的云海!自己恍

若变成了仙人!在峡谷上凌空虚度!这种感觉

太刺激了+$

会员们正以自己独特的方式在严寒的天

气里!通过旅游改变对世界的认知!和对生命

的感悟-世界上最美的风景!不是在景区!而是

在看风景时刻的那一份感悟!惠民卡!带你走

进景区!让你体验有深度的旅游-

$%

月
&

日!

$'

日北方小九寨"""山西通

天峡看冰挂

你看过了春天通天峡含蓄的嫩芽!你看过

了夏天通天峡翠绿的妖娆!你看过了秋天通天

峡的漫山红叶!但是大多数游客还是没有领略

过冬天通天峡晶莹壮观的冰挂$

华夏第一峡谷(((山西平顺通天峡风景

区景区冬天雪裹山恋%冰瀑如玉!蓝色湖面的

冰层充满了诗情画意$

!"

月
<

日%

!&

日!河南

省报业旅游联盟为会员安排的就是有北方小

九寨之称的山西平顺通天峡看冰挂$

巍巍太行山隐藏了多少不为人知的故事!

又藏匿了多少神奇的景致$太行山脉多峡谷多

奇景!多俊峰多异瀑$ 太行山四季分明春季山

花烂漫%夏天满山滴翠%秋天五彩斑斓%冬季冰

挂奇景$ 太行山冬季冰挂冰冻期长!并且形态

绰约多姿!是太行山脉冬季最为靓丽的一道风

景线!而太行冬季冰挂最为秀美之处就是通天

峡冰挂$

随着天气越来越冷!通天峡的冰挂也开始

冻结!一滴滴水珠慢慢凝结在峭壁上!形成千

姿百态的冰挂奇景$这是太行山脉冬季最奇特

的景观之一!也是冬季旅游的最佳之地$

通天峡位于太行山南端东侧!山西省平顺

县城东
'&

公里处!横跨山西%河南两省交界$

沿通天大峡谷为轴线的通天峡景区!集雄%奇%

险%秀于一身!融历史文化与自然风光为一体!

形成&大峡谷%仙人峰%虹霓瀑布及虹梯古关+

等四大特色区域!被称为&三山五岳汇太行!北

雄南秀看平顺+的突出象征$

通天峡冰挂曾被誉为&太行山冬季奇景+!

是山西冬季旅游项目最具代表性的景点之一$

这是大自然用零度和水浇筑的画卷!是自然馈

赠给人们最珍贵的礼物$ 都说冰是睡着的水!

虽然失去了温柔一面!可那碧洁的姿态却让人

心动不已$ 都说冰是留恋的水!凝结在这里只

为等候春的欣喜!晶莹剔透中凝结着一颗奔流

不息的心$都说冰是天赐的洁玉!白璧无瑕%晶

莹剔透$ 一处处冰挂倒垂悬崖之下!如万箭待

发!气势如洪!震撼人心$

通天峡冰挂其形绰约多姿! 其色碧如洁

玉$ 山谷间%峭壁上冰挂倒垂!溪流中!飞瀑上

凝冻飞霜$ 通天峡冰挂冰冻期长!并形态变化

多样!是太行冬季最难得的自然奇观$来吧!约

上家人或者三五好友!在这冬天里!和联盟会

员一起走进童话般的北方小九寨!感受独特的

太行冰挂的魅力$

中行周口分行与保安公司召开协调会
!!!!!!

为加强监控中心%自助银行巡查工作的监

督管理!保证监控中心%自助银行巡查工作规

范%有序%安全%高效运转!提高监控中心%自助

银行巡查监督管理和服务保障水平!保障我行

资金安全和正常的业务运营!近日!中行周口

分行组织召开城区保安公司工作联席会议!通

报近期有关工作情况!协商监控中心%自助银

行巡查工作事宜$

会上!与会双方结合日常工作情况!就监

控中心%自助银行巡查工作中存在的问题或不

足坦诚交换意见!并进行了充分的沟通%协商!

提出了一些具有建设性的建议$

双方一致认为!这种沟通%交流方式非常好!

并达成共识!今后每个季度召开一次联席会议!交

流%沟通监控中心%自助银行巡查工作情况!协商%

解决问题!不断改善双方的合作关系$ #李团国$

中行周口分行开展
!立足细节找差距 规范管理保平安"活动

!!!!!!

中行周口分行为进一步深化依法合规教

育!进一步提高全辖安全保卫工作规范化管理

水平!提高安全管理工作质量水平和防范工作

能力!在全辖开展&立足细节找差距!规范管理

保平安+活动$

该活动以 )中国银行周口分行安全管理规

范*为蓝本!学习金库守卫%武装押运%监控%营

业网点安全管理等规章制度! 进一步深化安全

保卫工作责任制!牢固树立规章意识!把安保工

作措施抓紧%抓细%抓实%抓规范!并通过学制

度!找差距!全面推进精细化管理!防范安全事

故!打造&平安中行+品牌$ #李团国$

履行反洗钱义务
富德生命人寿在行动

!!!!!!

为进一步贯彻落实反洗钱法律法规!使

社会公众广泛知晓和了解反洗钱知识!夯实

反洗钱工作的社会基础!提高大众反洗钱意

识!保障各项业务的快速健康发展!富德生

命人寿河南分公司定于
!!

月
!

日
$'&

日为

公司反洗钱宣传月$

富德生命人寿周口中支积极响应分公

司号召!借助周口人行举办的反洗钱有奖竞

答活动的!于
"&!(

年
!!

月
"!

日开展市区户

外宣传!工作人员身穿反洗钱宣传马甲走向

街头! 邀请群众积极参与反洗钱的有奖竞

答!并给客户发放印有&富德生命人寿+字样

的手抽纸一盒! 整个宣传活动发放宣传页

"&&

月份%赠送礼品
"&&

余盒!透过采取一系

列行之有效的举措!确保了此项活动扎实有

效开展!取得了较好的成效!达到了预期的

宣传效果$ #生命$

展示实力和形象的舞台
联系群众和客户的纽带

金融
保险

周口晚报
!'<&'<=(<)'

周口保险协会
&'<=$)!(!""'

第
%%(

期

国华人寿喜获公益扶贫贡献奖
!!!!!!

日前!中国保险行业协会在京举行
"&!(

年

(

.

:

全国保险公众宣传日总结大会! 传达学习

党的十九大精神!总结回顾
(

.

:

全国保险公众

宣传日开展情况和取得的成果!号召全行业掀

起学习宣传贯彻十九大精神的热潮!推动行业

持续健康发展$

国华人寿自从
(

.

:

全国保险公众宣传日

当天成功认领湖北省保险扶贫项目后立即启

动公益扶贫项目小组!并在湖北保监局的大力

支持和协助下!确定扶贫方案!将扶贫地区确

定为湖北省十堰市竹溪县汇湾镇$ 并在三个月

内完成扶贫项目落地!为当地四个重点村合计

"===

个贫困人口送去保障$ 大会当天!公司被

授予&

(

.

:

公益扶贫贡献奖+称号$

截至
"&!(

年
!!

月
"

日!

==

家保险公司认

领的
)&

个扶贫项目完成落地! 并在中国保险

行业协会官方网站及其本公司官方网站进行

公示$ 这是全行业首次统一行动!共同合作完

成的覆盖全国的保险扶贫项目!充分展示了保

险业有价值%有担当%有温度的行业形象!体现

了行业强大的凝聚力和战斗力$

三个月时间全面完成帮扶对象和帮扶目

标的确定!以及保险保障和资金的落实!共为

'"=&(=

名建档立卡贫困群众提供超过
!%)

亿

元的保险保障! 充分展示了保险业有价值%有

担当%有温度的行业形象$

!
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