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今年以来! 上海普陀区
+!

座公厕都装上了触摸

工控机"对公厕有意见#直接在机器留言板上提出来$

公厕坏掉了# 直接在机器上报修$ %过去厕所坏了!保

洁员报到班里!班里再报到公司的维修部!时间就耽

搁了" 现在报修&接单&维修后的结案都可以在系统上

完成" '厕所管理员小王说"

触摸工控机也方便了作业公司进行精细化管理"

保洁员签到&交接班和工作日志的填写都可以在机器

上完成(各级质监部门的检查结果!也可以通过机器

传输)

近两年!上海人流量较大的公厕还出现了电子显

示屏" 以虹桥火车站为例!厕所门口的电子显示屏清

楚地显示了厕位的占用情况" 如果某个厕位被占用时

间过长!系统还会示警管理人员" *主要是防止老人在

厕所里出意外) '管理员告诉记者)

上海还在不断尝试新的技术 ! 帮助公厕在节

水+省纸和除臭通风方面达到更好的效果 " 抗菌性

婴儿护理台 &踏板气动液压小便斗冲洗器 &泡沫微

生物环保厕所等一批创新产品和方案有望进入试

验阶段"
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爸爸带着
,

岁女儿外出!女儿想去厕所!怎么办#

第三卫生间是个不错的选择" 儿童坐便器&儿童洗手

盆&婴儿护理多功能台等人性化设施!为年轻父母省

去很多麻烦"

截至
!"*-

年
**

月! 这种方便父母带异性孩子&

子女带异性老人的第三卫生间! 上海已有
!.-

所!未

来数量还会进一步增加"

此外! 固定式无性别公厕也已经在上海试点"

*主要是为了提高公厕利用率! 缓解女厕排队的情

况" '上海市绿化和市容管理局公厕管理科科长王凯

介绍说"

位于黄浦区大林路
/,

号的无性别公厕! 地处老

城区" 公厕面积不大!改造前男女厕位加起来一共
/

个!经常出现排队现象"今年
0

月份!这间公厕以无性

别公厕身份重新亮相" 考虑到安全问题!无性别公厕

的隔间设置和管理员排班都进行了特殊的设计" *排

队现象基本消失了" '公厕管理员说"
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用上海静安城市发展,集团-有限公司一分公司

负责人老夏的话讲!上海的公厕经历了*从标准化&到

精细化&再到个性化'的过程.

*之前厕所打扫没什么标准!现在各种规定都很

精细. 比如干湿用具要分开!不同的人流量清扫方式

也不同(跟踪式保洁基本普及!随使用随打扫.还有便

民箱! 从创可贴到一次性内裤都有! 为市民提供便

利. '老夏介绍道.

在老夏眼里! 厕所不应该只是一个功能性场所!

还要有一些文化的东西在!要走出*个性化路线'.

位于宝山区友谊路的公厕!被定位为*环保型公

厕'/保洁扫把上的废旧竹竿通过回收再加工!应用于

隔断+屏风+外围护栏等部位(废弃木屑经过积压成

型!作为板材用于结构中.

虹口区昆山花园路上的公厕与沿街的数栋老洋

房保持风格一致!改造时外墙采用了同样的三层清水

红砖样式. 彩绘主题公厕也开始出现!以富水路
1-"

号为例!公厕在外墙绘上了樱花盛开的图景!一侧还

设置了日式木制小亭!配上夜景灯光.

小厕所大民生. 从硬件到服务!从标准化管理到

个性化设计!
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年上海完成了对
!""

余座公厕的整

修!未来这一数字将继续扩大.
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无性别公厕#触摸工控机#感应技术#智慧公厕$这

些新鲜的词汇越来越多地出现在上海的公厕建设中%

男厕空女厕满#捂着鼻子进厕所等情况$如今在上海已

经很难看到%跟踪式保洁#便民箱等服务这两年已经基

本普及& 上海以其特有的'绣花(功夫$让公厕成为真正

的'方便之所(&


